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ZAPROSZENIE DO ZEOZENIA OFERTY

Firma PANMAR Czekariska Szmyd sp. jawna z siedzibg w Krosno (38 — 400, ul. Podkarpacka 168, dziafajac zgodnie
z Wytyeznymi w zakresie kwalifikowalnoéei wydatkéw w ramach Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszy Spajnodel na lata 2014-2020 | Wytyczne Instytucji
Zarzgdzajace Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-2020 w sprawie
udzielania zamdwien wspdtfinansowanych ze drodkdw EFRR w stosunku, do kidrych nie stosuje sie ustawy prawo
zamowien publicznych, zaprasza do zlozenia oferty w postepowanic o udzieilenie zamowienia publicznego
prowadzonego zgodnie 2 zasada konkurencyjnosei w trybie konkursu ofert,

W zataczeniu przekazujemy petng tresc¢ zapytania ofertowego zawierajgca m.in. wymagania Zamawiajacego oraz
zasady zlozenia oferty.
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NAZWA | ADRES ZAMAWIAJACEGO

PANMAR Czekanska Szmyd sp. jawna

ul. Podkarpacka 168

38-400 Krosno

NIP: 6840008202

REGON: 370009017

Tel. 0134373762

e-mail: projektvue@panmar.ol

Osoba do kontaktu; Barttomie] Ross — Commercial Director
tel. 667 840 201

Il PODSTAWA PRAWNA — OKRESLENIE TRYBU ZAMOWIENIA

Opracowanie przygotowane zostato na podstawie ponizszych dokumentow:

1) Wytycznych w zakresie kwealifikowainodci wydatkdw w ramach Europejskiege Funduszu Rozwoju
Regionainego, Furopejskiego Funduszu Spofecznego oraz Funduszu Spajnosci na lata 2014-2020,

2) Wytycznych Instytucji Zarzadzajgcej Regicnalnym Programem Operacyjnym Wojewddziwa Pedkarpackiego
na lata 2014-2020,

3) Wytyczne Instytucji Zarzadzajace] Regionalnym Programem Operacyjnym Wojewddztwa Podkarpackiego na
na lata 2014-2020 w sprawie udzielania zamawien wspdffinasowanych ze srodkéw EFRR, w stosunku do
ktdrych nie stosuje sie ustawy prawe zamowien publicznych {stan na 07.03.2017 1.}

Do niniejszego zapytania ofertowego nie stosuje sie Ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo Zamowien
Publicznych {t. |. Dz. U, z 2015 r,, poz. 2164 z pdin. zm.).

Niniejsze postepowanie prowadrone jest w trybie zapytania ofertowego zgodnie z zasadg konkurencyjnosci
i stanow! dostawe Licencji Aplikacji klienckiej do projektowania | zamawiania blatéw kuchennych, niezbednego
elementu wprowadzenia na rynek i sprzedaly nowego innowacyjnego produktu w ramach projektu pn.: ,,Wzrost
innowacyjnosci | konkurencyjnosci firmy PANMAR poprzez wdrozenie autorskich rozwigzar technologicznych” nr:
RPPK.01.04.01-18-0569/16 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa Podkarpackiego 2014-
2014-2020, Poddziatanie: 1.4.1 Dotacje bezpodrednie, o tgcznej wartosci szacunkowej zamdéwienia wyzszej niz 209
tys. euro.

Ninieisze zapytanie zostato upublicznione w nastepujgcy sposob:

1. Strona internetowa htips://bazakonkurencyinoscifunduszeeuropejskie.gov.pl/

2. Strona www przedsiebiorstwa Zamawiajgcego: www.panmar.pl/zapytania ofertows/,
3. Wystania zapytania ofertowego do 3 potencialnych Wykonawcow,

I, PRZEDMIOT ZAMOWIENIA

Przedmiotem zapytaniz ofertowego bedzie opracowanie i dostawa Licenc]i aplikacja klienckie] do projektowania
i zamawiania blatéw kuchennych, kiéra ma zostaé udostepniona Zamawiajacemu w formie licencji, Wymagania
krytyczne sa synteza kluczowych wymagan funkcjonalnych 1 niefurkcjonalnych Aplikacji.

Modut umozliwiaé¢ powinien zaprojektowanie blatu kuchennego przy uzyciu przyjaznego uzytkownikowi
interfejsu. Oprogramowanie przeznaczone bedzie zaréwno dla uzytkownikdw prywatnych, jak i dla
zaawansowanych uzytkownikow bedacych posrednikami w sprzedazy blatdw (b2b - opcie zaawansowane,
generowanie projektu).
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Oczekujemy, aby zaprojektowany Interfejs mial za zadanie w prostych krokach prowadzi¢ vzytkownika poprzez
caly proces projektowania, az do finalnego projektu blatdow. W ramach dostepnych opcji, oczekujemy, aby mozliwe
byto wybranie zaréwno materialu wykonania jak i innych standardowych parametréw. W koleinych krokach
system powinien umaozliwiac wybdr ksztattu projekiowanych blatdw oraz ich ilosci. Finalnie chcemy, aby moziiwe
byto:
- wybranie rozmiardw (przyciecia na wymiar),
- sposobu wykonczenia blatow.
Oczekujemy, aby opracowana aplikacjs dawata mozliwos¢ Uzytkownikowi, podania wymiaréw konkretnych
elementow/czedcl blatdw oraz rozmieszezenia na nich elementy wykoriczeniowych, takich jak wycigcia na zlew
nablatowy, podblatowy, typu belfast. Aplikacja ma mied rowniez mozliwosé, zaznaczanie mieisc | rozmiaréw
otwortw na wylewki, zaokraglanie rogdw oraz umieszczanie elementdw dodatkowych typu: frezowany ociekacz,
czy metalowe wykoriczenia przeciw temperaturze “hotrods”, Po umieszczeniu elementdw na blacie, ma
dokonywa¢ sig, prosta weryfikacja mozliwosci wykonania elementu. System na biezgco ma podawat
uzytkownikowi koszty na podstawie wezesniej zadeklarowanych przez administratora wartoscei za poszczegdine
ustugi.

Opracowana aplikacja ostatecznie poprzez swoje funkcjonalnosci ma posredniczyé w procesie
gospodarczym, by skenfigurowany zestaw blatéw za pomocy jej, mozna bylo zamdéwié, zaplacic online oraz
otrzymad potwierdzenie wystania paczki wraz z kodem sledzenia.

W zamach zamowienia dostawca aplikacji powinien opracowad rdwniez Moduf APl do dedykowanego
systemu produkcyjnego posiadanego przez firme PANMAR Czekaniski Szmyd Spétka Jawna. Dane o produkiach
impartowane powinny by¢ z zintegrowanego oprogramowania do produkeji oraz sprzedazy (ERP), ktéry jest
uiytkowany przez Zamawiajacego.

AP powinno umoziiwi¢ przekazywanie pomiedzy aplikaciami informacji o zaméwieniach oraz przekazywanie
projektéw blatow do wykonania - projekt wykorczenia poszczegdlnych blatéw. Modut komunikowad sie powinien
poprzez bezposrednie polaczenie z bazg | wykonywanie ustalenych procedur. QOpracowany Modut powinien
komunikowad przekazywanie plikdw do produkeji, pobieraé kody éledzenia przesytek, statusy realizowanych
zaméwien itp. Modut powinien pobierac z systemu dane o produktach a takie szczegdtowe informacje o cenach
w tym informacje o kosztach prac wykonczeniowych takich jak cigcie, fazowanie, wycinanie tuku itp, ktére
uwzgledniane bedg w wyliczeniach finalnych kosztow produktu dla klienta koicowego.

Zamawiajgcy wymagana od Wykonawcy, aby oferowane oprogramowanie aplikacyine posiadato obligatoryinie
nastepujace cechy/rozwigzania:

w zakresie ergonomii interfeisu uzytkownika

a) Interfejs uzytkownika portalu, w tym modutdw administracyjnych powinien speinia¢ cechy RWD
{Responsive Web Design),

b) Aplikacja bedace przedmiotem projektu bedzie zgodne z koncepcjg uniwersalnego projektowania
poprzez m.in. zapewnienia odpowiedniego kontrastu kolorystycznego, zmiany rozmiaru tekstu, obrazy,
lub prostoty w nawigacji | uzytkowaniuy,

¢} Interfejs do projektowania blatéw 20 powinien dzialad w przegladarce internetowej bez keniecznodci
przetadowania stron,

d} Wszystkie rozwigzania dostarczone w ramach zamdéwienia majg by¢ uruchamiaine oraz dostosowane pod
przegiadarki na urzadzeniach mobilnych na platformach Android, 10S w najpowszych wersja systemodw
na dzien zawarcia umowy,

e} Interfejs uiytkownika wszystkich rozwiazarh powinien sie cechowa przyjaznodcia  uiytkownika
{automatyczne doczytywanie danych, operacje drag&drop, autouzupetnianie formularzy),

f}  interfejs uzytkownika za pomocg przegladarki internetowej,

g} Strony powinny moc wyswietlac sie w roznych przegladarkach, takich jak: internet Explorer, Google
Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari etc,

h) System powinien zapewni¢ identyfikacie osob wprowadzajgcych i modyfikujacych  dane
w Systemie,

i) Wsparcie dla standardu wymiany danych XML, Wsparcie dla otwartych standarddw,

j}  Utworzenie bazy danych portalu w architekturze scentralizowane],

k) Udostepnienie hiblioteki formularzy, instrukeji i schematow,

==
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I} System powinien zapewniac obstuge m.in. w jezyku poiskim,

m)  Mozliwoséé archiwizacji zhiordw off-line,

n} Praca systemu w trybie cigglym,

o) System pomocy dla uzytkownika,

p}  Wszystkie komunikaty o bledach i nieprawidiowosciach pracy generowane przez system
powlinny by¢ wyswietlane w jezyku polskim i sformutowane w sposéb zrozumialy dla uzytkownika Dostep
{on-line) do wszystkich danych gromadzonych w systemie, w okresie jego eksploatacii.

w zakresie skalowalnosci, elastycznodci | wydajnosci rozwiazania

a) Rozwiazanie powinno posiadad budowe modutowa w te] samej technologii,

b) Kod aplikacji powinien byé kodem jawnym, nie zaszyfrowanym, skompilowanym ani w zaden inny
sposob ukryty,

c) Llicencje majg umoiliwia¢ wprowadzanie zmian w kodzie irédfowych wszystkich komponentdw
rozwigzania samodzielnie przez Zamawiajgcego lub podmioty przez niego wskazane po okresie
gwaranch bez dodatkowej zgody wykonawcy | producenta komponentdw corogramowania.

d) Rozwigzanie ma cechowac sie wysokg wydajnoscia, obstugiwac, co najmniej 2000 zgdan na sekunde,
realizowanych przez jeden serwer w konfiguraciji: 1 procesor 3 Ghz z 1 GB RAM

Wykonawca wraz z ofertg winlen zioly opis koncepcji oferowanego systemu informatycznego na podstawie, ktérej
zamierza realizowac projekt. Koncepcja musi zawierac:

. Makiety oferowanego systemu informatycznego prezentujace wszystkie kluczowe jego elementy
{minimum : strona gléwna, oferta, funkcje biznesowe, koszyk, zamowienia, konfigurator),

. Opis sposobu realizacji procesow biznesowych wraz z grafami,

* Opis technologii, ktore zostang uzyte do wytworzenia oprogramowania,

® Wstepny projekt graficzny oprogramowania {minimum strona gféwna i konfigurator),

Szezegdlowy opis przedmiotu zamdwienia znajduje sie w zafgezniku nr 1 do zapytania ofertowego.

. KOD WSPOLNEGO SEOWNIKA ZAMOWIEN CPY

48110000-2 — Pakiet oprogramowania dla punkdw sprzedaiy,
48100000-8 Przemystowe specyficzne pakiety oprogramowania

V. WARUNKI UDZIALU W POSTEPOWANIU GRAZ SPOSGB DOKONYWANIA GCENY ICH SPEENIENIA.

1. © wudzielenie zamdwienia mogg ubiegal sie Wykonawcey, ktorzy spetniaja  warunki okreélone

w niniejszym zapytaniu ofertowym dotyczace:

1.1. Posiadania odpowiednich uprawniert do wykonywania okredlonej dziafafnosci lub czynnosci, jezeli przepisy

prawa nakladajg obowigzek ich posiadonia,

1.2. Dysponowania odpowiednim potenciotem technicznym w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia,

1.3. Pozostawania w sytuacji ekonomicznej I finansowej pozwalajgeej na realizacje pefnege zakresu przedmiotu
Zamowienia,

1.4, Zamawigjqey wymaga, aby Wykonawca biorgey udziat w postepowaniu, nie znajdowat sie w stanie fikwidacji
i nie zostata w stosunku do niego ogloszono upodfodd,

Zamawiajgcy uzna w/w warunki za spetnione na podstawie zlozenego przez Wykonawce o$wiadczenia o spetnianiu
warunkow udziafu w postepowaniu - stanowigcego zafgeznik nr 4 do niniejszego zaproszenia,

1.5, Posiadanio wiedzy | doswigdczenia koniecznef do realizacji przedmiotu zamowienia

Wykonawcy ublegajacy sie o zamowienia sg zobowigzani wykazad, ze wykonali w okresie ostatnich 5 lat, a jezeli
okres prowadzenia dziatainosci jest krdtszy, w tym czasie, co pajmniej:

emoms
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- trzy zamowienia polegajgce na dostawie aplikacji klienckiej {sprzedazowej) na kwote, co naimniej 120.000,00 zt
netto (sfownie: sto dwadziescia tysiecy ztotych, zero groszy) kazda.

Zamawiajacy uzna warunek za spetniony na podstawie zfozonego przez Wykonawce wykazu zrealizowanych
dostaw stanowigcego zafgcznik nr 3 do ninieiszego zaproszenia wraz 2 referenciami,

1.6. Wymagania dotyczqee dysponowania potenciafem kadrowym w zakresie niezbednym do prawidlowego
wykonania zamowienia.

Wykonawca winien wykazac, ze dysponuje lub bedzie dysponowad zespotem przynajmniej 4 osoby, skierowanych
przez Wykonawce do realizacji zamdwienia, w skiad, ktérego wehodza:

a} co najmniej 1 osoba przewidziana do roli Kierownika Projektu, posiadajgca wyksztakcenie wyzsze oraz
posiadajgca znajomosc najlepszych praktyk w zakresie zarzadzaniz projektami posiadajacy certyfikat
potwierdzajgcy posiadana wiedze z zakresu metodyki zarzadzania projektami Prince2, b minimum 3 letnie
doswiadczenie w zarzadzaniu realizacjy projekidw informatycznych wg metodyki Prince2, PMI lub innej
rownowainej, potwierdzone udziatern proponowanego specjalisty na stanowisku Kierownika Projektu lub
rownowaznym w przynajmniej 1 zakorczonym sukcesem {ti. odebranym przez Zamawiaigcego) projekcie
informatycznym zrealizowanym przez Wykonawce polegajgcym na wdrozeniu lub dostawie aplikacji klienckiej
0 wartosci nie mniejszej niz 120.000,00 2t netto.

b} co najmnie] 1 osoba, przewidziana do roli Architekta Systemu IT, posiadaiaca wyksztatcenie wyzsze techniczne
lub wyisze wyksztatcenie w zakresie nauk $cistych w rozumieniu rozporzadzenia Ministra Nauki | Szkolnictwa
Wyzszego z dnia 8 sierpnia 2011 r. w sprawie obszaréw wiedzy, dziedzin nauki i sztuki oraz dyscyplin naukowych
i artystycznych (Dz. U. z 2011 r. Nr 179, poz, 1065), oraz odbyte, co najmniej 1 certyfikowane przez producentéw
rozwigzan programistycznych szkolenia z zakresu programowania systeméw informatycznych, oraz odbyte,
co najmniej jedno certyfikowane przez producenta baz danych szkolenie z zakresu programowania baz danych,
oraz posiadajaca doswiadczenie zawodowe w zakresie projektowania architektury systeméw informatycznych
potwierdzone udzialem proponowanego specijalisty na stanowisku Architekta Systemu IT w przynajmniej 1
zakoniczonym sukcesem (Y. odebranym przez Zamawiajacego) projekcie informatycznym zrealizowanym przez
Wykonawce polegajacym na wdrozeniu lub dostawie aplikaci klienckiej o wartosci nie mniejszej niz 120.000,00 zt
netio.

¢}, co najmniej 2 osoby z przewidziane do roli Programisty

Zamawiajgcy nie dopuszeza faczenia ww. funkcji.

W celu potwierdzenia, ze Wykonawca dysponuje potencjatem kadrowym w zakresie opisanym w pkt. V 1.6 do
oferty nalezy dofaczyé wykaz tych oséb (zatgeznik nr 5 do niniejszego zapytania) wraz z dokumentami
potwierdzajacymi posiadane uprawnienia ( np. kserokopie dyploemu z ukoriczenia studidw, kserokopie certyfikatu
Prince? lub rdwnowainy, referencje itp.}

1.7. Z udziatu w postepowaniu wykiuczeni bedq Wykonawcy powigzani osobowo i kapitatowo z Zamawigjgeym.

Przez powigzania kapitalowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powlazania miedzy zamawiajacym lub osobami
upowaznionymi do zaciggania zobowigzan w imieniu zamawiajacego lub osobami wykonujgcymi w imieniu
zamawiajgrego czynnosci zwigzane z przygotowaniem i przeprowadzaniem procedury wyboru Wykonawcy,
a Wykonawcsg, polegajace w szczegdnosci na:

1) uczestniczeniu w spotce, jako wspoinik spétid cywilnej lub spéiki ocsobowe;,

2) posiadaniu, co najmriej 10 % udziatéw lub akcii,

S——
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3) peinieniu funkcji czfonka organu nadzorczego lub zarzagdzajgcego, prokurenta, pefnomacnika,

4) pozostawaniu w zwigzku matzesskim, w stosunku pokrewiertstwa lub powinowactwa w linii prostej,
pokrewieristwa drugiego stopnia fub powinowactwa drugiego stopnia w linli bocznej lub w stosunku
przysposobienia, opieki lub kurateli.

W celu potwierdzenia, ze pomiedzy Wykonawcg, @ Zamawiajgcym nie wystepujg powigzania osobowe lub
kapitatowe, wykonawca sklada wraz ofertg wypeinione i podpisane o$wiadczenie stanowigce zafgeznik nr 6 do

niniejszego zapytania ofertowego.

1.8, Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium.

1.

1G.

11.

12.

13.

Zamawiajacy wymaga wniesienia wadium, wysoko$¢ - 5 000,00 zt (stownie: pieciu  tysiecy
2otych,00/100},
Wadium musi by¢ wniesione przed uplywem termin do skladania ofert,
Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujacych formach :

- pienigdzu;

- gwarancjach bankowych;

- gwarancjach ubezpieczeniowych;
Wadium wnoszone w pienigdzu nalezy wplacié przelewem na nasiepujacy rachunek bankowy
Zamawizjacego prowadzony przez Bank PEKAQO S.A. nr 96 1240 1457 1111 0000 1930 4045 7 adnotaca:
Wadium - Licencja aplikacji klienckiej do zamawiania | projektowania blatdw kuchennych
Wadium wnoszone w pienigdzu Zamawiajacy przechowuie na rachunku bankowym.
Wadium wniesione w formie innej niz pieniadz nalezy zlozy¢ w formie oryginaiu razem z oferta.
W tredci wadium skiadanego w formie innej niz pienigdz musza byé wyszczegélnione okelicznosei,
w jakich Zamawiajgcy moze je zatrzymad, tj. jezeli wykonaweca, ktdregoe oferta zostata wybrana:

1. odmawit podpisania umowy w sprawie zamdwienta publicznego na warunkach okredlonych
w zapytaniu ofertowym i ofercie;

2. nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;

3. zawarcie umowy w sprawie zamodwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn letacych

po stronie Wykonawcy;

4. Zamawiaigey zatrzymuje wadium, jezeli w stosunku do Wykonawcy, kidrego oferta zostata
wyhrana zaistniejg przestanki wyzej cpisane. Poza tym z powyiszege dokumentu powinno
wynika¢ jednoznacznie, gwarantowanie wypltaty naleznosci w sposéb nieodwotalny,
bezwarunkowy i na pierwsze zadanie. Wadium takie powinno obejmowac caly okres zawigzania
ofertg, poczynajgc od daty skladania ofert. '

W przypadku wnoszenia wadium przelewem na rachunek bankowy, 0 jego wniesieniu w terminie
decydowad bedzie data i godzina wptywu Srodkdw na rachunek bankowy Zamawiajacego.

Do oferty nalezy dotgczy¢ dowdd potwierdzajacy wniesienie wadium.

Wadium bedzie zwracane na rachunek bankowy, z ktdrego wplyneto, o ile Wykonawca nie wskaze innego
nurmeru rachunku bankowego.

Zamawiajacy zwrdci wadium wszystkim Wykonawcom niezwlocznie po wyborze oferty najkorzystniejsze]
lub uniewainieniu postepowania, z wyjatkiem Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana, jako
najkorzystniejsza, z zastrzezeniem pkt. 8.

Wykonawcy, kidrego oferta zostata wybrana, jako najkorzystniejsza, Zamawiajgcy zwrdcl wadium
niezwlocznie po zawarciu umowy na realizacje zamdwienia.

Zamawiajacy zwrdci niezwlocznie wadium na wniosek Wykonawcy, ktory wycofat oferte przed volywem
terminu sktadania ofert.

2. Ocena spetnienia wyiaj okreslonych warunkéw udziatu w postepowaniu dokonana bedzie w oparciu o Hfozone

orzez Wykonawce w ninigjszym postepowaniu dokumenty i aswiadczenia.
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3. Niespetnienie jakiegokolwiek z wyiej wymienionych warunkdw, skutkowad bedzie wykluczeniem Wykonawcy
i odrzuceniem oferty.

VI KRYTERIA QCENY OFERT DLA POSZCEGOLNYCH CZESCI i INFORMACH O WAGACH PUNKTOWYCH LUB
PROCENTOWYCH PRZYPISANYCH DO POSZCZEGOLNYCH KRYTERIOW CCENY OFERT ORAZ OPIS SPOSOBU
PRZYZNAWANIA PUNKTACH ZA SPEENIENIE DANEGO KRYTERIUM OCENY OFERT.

Zamawiajacy dokona oceny ztczonych wainych ofert na podstawie ponizej przedstawionych kryteridw oceny
ofert.

- - TRy T T Waaa ok
Cena brutto 70
Oferowany okres gwarancgji {podany w miesigcach ) ' 160
Okres realizacji zamdwienia (podany w dniach) 20

a) Cena-—waga 70 pkt.

Liczba punktow w kryterium ,cena” bedzie przyznawana wedtug poniiszego wzoru:

_ Cmin
Ci

Pi x 70

Pi - liczba punktdw dla oferty badanei w kryterium ,cena”;
Cmin - najniisza cena brutto sposrdd wseystkich waznych i nie odrzuconych ofert;
Ci - cena brutto oferty badane]

b} Oferowany okres gwarancji {podany w miesigcach ) —waga 10 pkt

Przez gwarancig rozumiana jest ilos¢ miesiecy gwarancji ofertowane] przez oferenta, wskazang w formutarzu
ofertowym. Uwagal Ckres gwarancji nie moze by¢ krdtszy niz 24 miesigce

Ofercie z najdtuzszym okresem gwarancji zostanie przyznane 10 punktdw,
Pozostate oferty otrzymajg proporcjonalng ilosé punktow wedtug ponizszego wzory:

P =g§mx10
Gn

Pc - ocena punktowa oferty ,n” za kryterium ,okres gwarancji”;

Gh — okres gwarancji, jakosci badanej oferty;
Gn ~ najdtuiszy okres gwarancii sposrod wszystkich ztozonych ofert,

c} Okres realizacji zamdéwienia (podany w dniach } — waga 20 pkt

Uwagal Okres realizacji zamdwienia nie moze by¢ diuzszy niz 150 dni liczgc od dnia podpisania umowy.

Ofercie z najkrotszym okresem realizacji zamowienia zostanie przyznane 20 punkidw,
Pozostate oferty otrzymaja proporcjonaing lloscé punktéw wedtug poniiszego wzoru:
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Pc - ocena punktowa oferty ,n” za kryterium ,okres realizacji zamawienia”;
Rb — okres realizacji zamdwienia badanej oferty;
Rn — najkrotszy okres realizacji zamdwienia sposréd wszystkich ztozonych ofert.

1}  Ocenie bedg podlegad wytgcznie oferty niepodiegajace odrzuceniu.

2) Obliczeria dokonywane beda przez Zamawiajgcego z doktadnoscia do dwdch miejsc po przecinku,

3) Za najkorzystniejsza zostanie uznana cferts, ktérej zostanie przyznana najwyisza liczba punktéw po
zsumowaniu ww, kryteridw oceny ofert,

4} Ccena spelnienia warunkéw udzialu w  postepowaniu  dokonywana bedzie w  oparciu
o dokumenty zfoione przez Wykonawce w  niniejszym  postepowaniu metods  warunku
granicznego: spetnia / nie speinia.

5) Zamawiajacy udzieli zamowienia Wykonawcy, kidrego oferta cdpowiada wszystkim wymaganiom
przedstawionym w zaproszeniu | zostanie oceniona, jako najkorzystniejsza,

Vil TERMIN REALIZACI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA:

Termin realizacji do 150 dni liczonych od daty podpisania umowy. Maksymalnie realizacje przedmiotu zamédwienia
nalezy zakonczyc do dnia 31.03.2017 r.

Terminem poczgtkowym jest dzien podpisania umowy, a terminem korczacym jest termin dokonania odbioru,
Z odbioru przedmiotu zamowienia zostanie sporzadzony protokdt odbioru korcowego.

VI, TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:

1. Skiadajacy oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 90 dni kalendarzowych, liczac od dnia
wyznaczonego na termin skfadania ofert.

2. Oferta wybrana w wyniku postepowania zachowuje swg wainoéd do dnia udzielenia zamdwienia /
podpisania umowy, jednak przez okres nie diuzszy niz 90 dni kalendarzowych, liczonych w sposdb opisany
powyiej.

3. W uzasadnionych przypadkach, przed uptywem terminu zwiazania ofertg, Zamawiajacy moie zwrécic sie
do Wykonawcdw o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu.

IX. OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT

1. Wykonaweca skfada jedng oferte na przedmiot zamodwienia, w formie pisemne;j. Tresé oferty musi odpowiadad
wymaganiom zapytania ofertowego,
2. Oferte powinno sie przedstawi¢ w Formularzu Ofertowym - zafgeznik nr 2 do niniejszego zapytania
ofertowego.
3. Oferta musi zawierac:
- petne dane identyfikujace oferenta {nazwa, adres, nr NIP, nr KRS/EDG),
- date przygotowania i termin wainosci oferty;
- odniesienie sie do kazdego z zamieszczonych w zapytaniu ofertowym kryteriow oceny Oferty;
- cene poszezegodlnych zadar / elementow oraz cene catkowity za przedmiot zamdwienia netto i brutto,
wariost podatku VAT o e wystepuje.
- warunki i termin ptatnosci,
- date/okres realizacji przedmictu zamowienia,
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- okres i warunki gwarancji,

- termin w dniach realizacji przedmiotu zamowienia,

- dane osoby do kontakiu {imie nazwisko, numer telefonuy, adres e-mail),

- podpis osoby upowaznionej do wystawienia oferty, pieczed firmowa i imienna o ife taka posiada.

- wszystkie wymagane dokumenty, cdwiadczenia, zatgczniki i inne dokumenty, o kidrych mowa w treéci
niniejszego zapytania ofertowego w tym opis koncepcji oferowanego systemu informatycznego na
podstawie kidrej zamierza realizowac projekt zawierajgca elementy opisane w zatgczniku nr. 1,

- dokumenty winny by¢ sporzadzone zgodnie 7 zaleceniami oraz przedstawionymi przez Zamawiajacego
wzorcami {zatgeznikami), zawierad informacie i dane okreslone w tych dokumentach,

4. Brak jakiegokalwiek z wyiej wymienionych elementow skutkowad bedzie odrzuceniem oferty.

5. Cera oferty dla poszczegdinych czedel, musi uwzglednial wszystkie zobowigzania, musi by¢ wyraiona
w jednostkach pieniginych cyfrowe, z doktadnodceig do dwdch miejse po przecinky, z wyodrebnieniem
naleznego podatku VAT — jeieli wystepuje.

6. W przypadku podania kwoty oferty w walucie obeej, Zamawiajacy w celu porédwnania wartodci ofert dokona
przeliczenta tej kwoty na PLN wedtug kursu $redniego danej waluty obcej ogloszone]  przez Narodowy Bank

Polski {NBP) na ostatni dzien roboczy poprzedzajacy dzieri otwarcia ofert.
7. Cena podana w ofercie dla poszczegdinych czedci powinna obejmowac wszystkie koszty i skiadniki zwigzane

z wykonaniem zamowienia graz warunkami stawianymi przez Zamawiajgcege. Podajac ceny naledy
Uwzgledni¢ wszystkie elementy zwigzane z prawidlows i terminowg realizacja przedmiotu zamdwienia,
z uwzglednieniem oplat | podatkdw oraz ewentualnych rabatéw i upustdw.
8. Cena moie by¢ tylko jedna za oferowany przedmiot zamdwienia, nie dopuszcza sie wariantowosci cen.
9. Wartos¢ oferty bedzie obowiazyweata przez caty okres zwigzania ofert i bedzie wigzaca
dla zawieranej umowy z zastrzezeniem pkt. Xi, ppkt. 2.
10. Okres zawigzania ofertg nie moze byd krétszy niz termin podany w pkt. VIIL.
11. Do oferty nalely dotgczyd¢ dokumenty potwierdzajace spetnianie przez Wykonawce warunkéw udziatu
w postgpowaniu okredlone w pkt. V zaproszenia oraz inne wymagane trescig zapytania ofertowego

ERY
*a

dokumenty.

12. Przed uptywem terminu sktadania ofert, Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany do ztozonej oferty lub jz
wycofad. Zmiany w ofercie tub jej wycafanie winny by¢ doreczone Zamawiajgcemu na pismie pod rygorem
niewainosci przed uplywem terminu skladania ofert. Zmiana oferty winna zawierac dodatkowe oznaczenie
wyrazem: ,ZMIANA OFERTY”.

13. Oferta wraz z zatgcznikami musi by¢ podpisana przez osoby upowaznione do reprezentowania Wykonawcy
zgodnie z reprezentacja wynikajgca z wiasciwego rejestru. Zamawiajacy zada, aby Wykonawca do oferty
dotgczyt dokument lub dekumenty, z ktérych bedzie wynika¢ uprawnienie do podpisywania oferty, np.
aktualny odpis z wlasciwego rejestru, Centrainej Ewidencji i Informacji o Dziatalnoéci Gospodarczej lub inny
dokument wystawiony nie wczedniej niz 2 miesigce przed upfywem terminu sktadania ofert. Wymagane
dokumenty moina zioiy¢ w oryginate lub w formie kopii poswiadczongj za zgodnosé z oryginatem przez

Wykonawce.
i4. Jezeli uprawnienie do reprezentacji osoby podpisujgcej oferte nie wynika z wiadciwego rejestru do oferty

nalety dotgczyd petnomocnictwo / umocowanie prawne w oryginale,

15. Dokumenty w niniejszym postepowaniu moga by¢ skfadane w oryginale lub kopii poswiadczonej za zgodnoé¢
z oryginatem przez Wykonawce lub osobe {osoby) uprawnione do podpisania oferty z dopiskiem ,za
zgodnosc z oryginatem”.

16, Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca ma mozliwosé zastrzezenta dokumentu/ow stanowigcego/fych
tajemnice przedsiebiorstwa Wykonawcy. W takim przypadku nalezy umiesci¢ ten dokument/y w odrebnym
zatgczniku wraz z oswiadczeniem {adnotacjg), ze informacje w tym zakresie stanowia tajemnice
przedsiebiorstwa i nie moga by¢ ogdlnie udostepniane.

17. Dokumenty sporzgdzone w jezyku obcym musza byé ztozone wraz z tlumaczeniem na jezyk polski,
poswiadczonym przez Wykonawce.

e



>

Fundusze Unia Europejska
Europejskie ,A Europejski Fundusz .

Program Reglonalny PODKARPACKIE Rozwoju Reglonsinego il

by

X. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA OFERT

1. Oferte na poszczegéine czedct, naleiy ztoiyé osobidcie lub przestad poczts na adres siedziby PANMAR
Czekariska Szmyd Spdtka Jawna Ul Podkarpacka 16 B, 38-400 Krosno, w nieprzejrzyste], zamknigte] kopercie
/ opakowaniu w sposéb gwarantujgcy zachowanie poufnodci jej tresci oraz zabezpieczajgce] e
nienaruszalhos$¢ do terminu otwarcia ofert.

2. Koperta / opakowanie zawierajgce oferte winno by¢ zaadresowane do Zamawiajacego na adres podany
w punkcie | niniejszego zapytania ofertowego i opatrzone nazwa, doktadnym adresem Wykonawcey oraz
oznaczone w sposodb nastepuigcy:

Ofertc no zadanie pn. |, Licencia aplikacii kiienckiej do projektoweanio i zomawiania blatéw kuchennych”,

3. Termin sktadania ofert uptywa w dniu 06.10.2017 r. o godz. 10%. Oferty otrzymane przez Zamawiajacego po
tym terminie zostang zwrdcone bez otwarcia.

4, Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 06,10.2017 r. 0 godz. 10 w siedzibie Zamawiajacego.

5. Oferty zfozone po wskazanym terminie nie bedg rozpatrywane. Liczy sie data i godzina wolywu oferty do
stedziby Zamawigjacego.

6. W wuzasadnicnych przypadkach, przed uplywem terminu skiadania ofert Zamawiajacy moze dokonad
przedtuzenia terminu skiadania ofert o oznaczony okres.

X. INFORMACIE O FORMALNOSCIACH JAKIE  POWINNY ZOSTAC DOPEENIONE PO WYBORZE
NAJKORZYSTNIEISZE] OFERTY W CELU REALIZACH PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Zamawiajacy po dokonaniu oceny nadesfanych ofert wyloni najkorzystniejszg oferte, co zostanie
udekumentowane protokolem postepowania o udzielenie zambwienia.

2. Informacje o wynikach postepowania Zamawiajacy zamiesch na stronie internetowe] Zamawiajacego
www.panmar.pl /fzapytania ofertowe,/  https://bazakonkurencyinoscifunduszeeuropsjskie . gov.ol oraz
przekaze kaidemu Wykonawcy, kiéry zlozyt oferte.

3. Na wniosek Wykonawey, ktdry zloiyt oferte, Zamawiajgey udostepnieni Wnioskodawcy protokat
z postepowania o udzielenie zamdwienia.

4. 7 Wykonawca, ktdry uzyska najwyiszg liczhe punktow Zamawiajacy podpisze umowe na realizacje przedmiotu
zamowienia.

5. O miejscy i terminie podpisania umowy Zamawiajacy powiadomi wybranego Wykonawcs.

6. - W przypadku, gdy Wykonawea odmowi podpisania umowy z Zamawiajgcyrm, Zamawiajgcy podpisze umowe
z kolejnym Wykonawcg, ktdry w postepowaniu o udzielenie zamdwienia uzyskaf kolejng najwyiszg liczbe
punktéw,

7. Zamawiajacy moze wymagad od Wykonawey, ktdrego oferta zostanie uznana, jako najkorzystniejsza
wniesienia zabezpieczenia nalezytege wykonania umowy przed podpisaniem umowy.

X1 OKRESLENIE  WARUNKOW ZMIAN UMOWY ZAWARTE] W WYNIKU PRZEPROCWADZONEGO
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany postanowien zawartej umowy w przypadku wystapienia okolicznosci, ktdrych
nie mozna bylo przewidzied w chwili zawarcia umowy, w szczegdlnosci w przypadku:
1.1. Terminu realizacit zamowienia:

a} Zmiany harmonogramu realizacji — w przypadku otrzymania decyzji jednostki Kontraktujace] proiekt
zawierajgcej zmiany termindw realizacji czy tei ustatajace] dodatkowe postanowienia, do ktdrych
Zamawiajgcy zosianie zobowigzany craz wynikajacych z postanowie umowy Zamawiajacego
z lednostka Kontraktujacg, jezeli umowa ta zostals zawarta lub zmieniona aneksem po udzieleniu
zamowienia;

b) Zmiany terminu realizacji umowy wynikajace} z potrzeb prawidlowej realizacji Projektu oraz w przypadku
wystgpienia okolicznodci nlezaleinych od Wykonawey na jego uzasadniony wniosek, pod warunkiem, 7e
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nie jest przez niego zawiniona.

c) W arzypadku zawinienego przez Zamawiajacegoe nieprzekazania Wykonawcy dokumentdw niezbednych
do prawidtowege wykonania przedmiotu umowy, o ile Zamawiajacy zobowigzany byl do przekazania
takich dokumentéw Wykonawcy.

1.2. Wynagrodzenia Wykonawcy

a} Zmiany stawki urzedowej podatku VAT na przedmiot umowy o kwote wynikajaca z tej zmiany.

b} W przypadku zaistnienia okelicznoscl powodujgeych zmniejszenia zakresu Swiadczenia stanowigcego
przedmiot umowy, gdy realizacja catege zamodwienia nie lezy w interesie Zamawiajacego — o wartodé
niewykonanych dostaw.

1.3. inne

1) W przypadku, gdy nastapi zmiana powszechnie cbowigzujacych prrzepiséw prawa w zakresie majacym
wplyw na realizacie przedmiotu umowy iub Swiadczenia stron;

2} W przypadku zaistrienia okoficznodci spowodowanych czynnikami zewnetrznymi, m.in. sitg wyisza,
mogacymi uniemoziiwic dostawe oraz innymi okolicznosciami zewnetrznymi mogacymi mieé wplyw na
realizacje postanowies umowy.

3} Uzasadnionych zmian zakresu lub metody wykonania przedmiotu umowy, ktérej to zmiany w chwili
zawarcia umowy strony nie mogty przewidzied,

4} Obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego.

1.4 Wszelkie zmiany i uzupelnienia do umowy zawarte] z wybranym Wykonawea musza byé dokonywane
w formie pisemnych aneksdw do umowy, podpisanych przez obie strany, pod rygorem niewaznosc.

X DODATKOWE POSTANOWIENIA

G.

=

8.

W ramach zamdwienia rie ma mozliwosci skfadania ofert wariantowych, warunkowych,
Zamawiajacy nie dopuszcza udzielenia zamowien uzupetniajgeych.
Zamawiajgcy zastrzega schie mozliwosd uniewaznienia postepowania na kazdym jego etapie bez podania
przyczyny, @ Wykonawca odwiadeze, Ze nie bedzie 1o stanowié podstawy do dochodzenia przez niego z tego
tytudu Zadnych roszczen.
Zamawiajacy odrzuci oferte, jezeli:
a} wykonawca nie wykazat spetnienia warunkdw udzialu w postepowaniu,
b) tresé oferty nie odpowiada wymogom ogloszenia,
¢} wykonawca raoferowal razgco niska ceng,
d) oferta stanowi naruszenie uczciwe] konkurencji.
e} oferta nie zawiera zalgcznika opis koncepcji oferowanego systemu informatycznego na podstawie,
ktorej zamierza realizowac projekt.
ZamawiajgCy moie uniewaini postepowanie, w szczegdlnosci, jezell:

al nie ztozono zadnej oferty niepodlegajacej odrzuceniu,
b} cena najkorzystriejsze) oferty przekracza kwote, kidra Zamawiajacy zamierzal przeznaczyé na
realizacje zamdwienia,
¢} postepowanie jest obarczone istotng wada,
d) w wyniku zmiany obiektywnych warunkow, realizacia zamdwienia nie leszy w interesie
zamawiajgcego.
Zamawfiajgcy nie zwraca Wykonawcom kosztow przygotowania ofert i innych kosztéw udziatu
w postepowaniu,
W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgey moZe przed uptywem terminu sktadania ofert zmodyfikowac
Tresé zapytania ofertowego. Wszelkie modyfikacje, uzupelnienia i ustalenia oraz zmiany, w tym zmiany
terminow, jak rdwniez pytania Wykonawcdw wraz z wyjasnieniami stajg sie integralng czescia zapytania
ofertowego i beda wigigce przy skfadaniu ofert. Wszelkie prawa i zobowigzania Wykonawcy odnoénie
wezesniej ustalonych terminéw bedg podlegaty nowemu terminowi ¢ fie taki zostanie wyznaczony.
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wniosek o udzielenie wyjasniers wplynie do Zamawiajacego nie pdiniej niz do korica dnia, w ktdrym uptywa
potowa wyznaczonego terminu skladania ofert. Jezell wniosek Wykonawcy o wyjasnienie tresci zapytania
ofertowego wplynie do Zamawiajgcego po uplywie terminu wskazanego powyiej, fub dotyezy juz udzielonych
wyjasnien, Zamawiajgcy moze udzielic wyjasnien albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.
10. Zamawiajgc w trakcie okresu wyznaczonego na skiadanie ofert udostepni potencjalnemu wykonawcy
miejsce do przeprowadzenia wizji lokalnej w miejscu gdzie bedzie montowana urzadzenie.
i1, W niniejszym postepowaniu oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy
i Wykonawcy mogg przekazywac pisemnie {na adres siedziby Zomawiajgcego}, oraz drogg elektroniczng
{projektyue@panmar.pi).
12. Zadne dokumenty wchodzgce w skiad oferty nie podiegajg zwrotowi przez Zamawiajacego.

13. Zamawiajacy zaplaci wykonawcy cene po zrealizowaniu przedmiotu dostawy 1 lego protokolarnym odbiorze
przez Zamawiajglego.

14. Wykonawca moze powierzyt wykonanie zamowienia podwykonawcom. Wskazanie zakresu zamdwienia,
ktory Wykonawca zamierza powierzy¢ podwykonawcom powinno nastgpic oswiadczeniem Wykonawcey
znajdujacym sie na druku Formularza oferty.

15. Podane w zapytaniu ofertowym nazwy (znaki towarowe) majg charakter przykiadowy, a ich wskazanie ma na
celu okredlenie oczekiwanego standardu, przy czym Zamawiajacy dopuszeza skladanie ofert
rownowainych”. Przez oferte rdwnowaing” nalety rozumied takg, ktdra przedstawia opis przedmiotu
zamowienia o takich samych lub lepszych parametrach technicznych, jakosciowych, funkcjonalnych
spetniajgcych minimalne parametry okreslone przez Zamawiajacege, lecz oznaczong innym znakiem
towarcwym, patentem lub pochodzeniem.

16. Wszelkie koszty zwigzane z udziatem Wykonawcy w niniejszym postepowaniu ponosi Wykonawca.

PoaNMar
WEPOLWELASCICIEL

P {rekadsko

Podpis Zamawiajgcego

Zalgezniki:

Zotgeznik nr 1 — Opis preedmictu zamoéwienia

Zafgcznik nr 2 — Wzdr formularza oferty

Zotgeznik nr 3 — Wykoz zrealizowanych dostaw

Zafgcznik nr 4 - Oswiadczenie o spetnioniu warunkow udziaiu w postepowaniu
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Zatgeznik nr 1 — Opis przedmictu zamdwienia

. PRZEDMIOT ZAMOWIENA

Przedmiotem zamowienia jest opracowanie i dostawa Licencji aplikacji klienckiei do projektowania
i zamawiania blatow kuchennych kidra jest niezbgdnym elementem wdrozenia i sprzedazy nowego

innowacyjnego produktu. W aplikacii odbywato sie bedzie:

- parametryzowanie przez klienta wymiaréw oraz cech szczegdinych projekiu,

- aplikacja bedzie dostosowana na potrzeby kiienta biznesowego jak rowniez indywidualnego,
- aplikacja powinien pozwoli¢ na dostep do narzedzi komunikacyjnych,

- aplikacja powinien pozwoli¢ na umoizliwienie kontaktu online poprzez system,
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Maodut - interfejs do projektowania blatow 2D

Modut umozliwiad powinien zaprojektowanie blatu kuchennego przy viyciu prayjaznego ulytkownikowi
interfejsu. Oprogramowanie przeznaczone bedzie zardwno dla uzytkownikéw prywatnych, jak i dla
zaawansowanych uzytkownikdw bedacych posrednikami w sprzedazy blatow (b2b - opcie
zaawansowane, generowanie projektu).

Oczekujemy, aby zaprojektowany interfejs miaf za zadanie w prostych krokach prowadzi¢ uzytkownika
poprzez caly proces projektowania, az do finalnego projektu blatéw. W ramach dostepnych opcji,
oczekujemny, aby moiliwe byto wybranie zardwno materiatu wykonania jak i innych standardowych
parametrow. W kolejnych krokach system powinien umozliwiad wybor ksztaftu projektowanych blatow
oraz ich ilodel. Finalnie cheemy, aby mozliwe byto:

- wybranie rozmiardw (przyciecia na wymiar)

- sposobu wykedczenia biatdw.

Oczekujemy, aby opracowana aplikacia dawata moiliwosé Ulytkownikowi, podaniz wymiardw
konkretnych elementdw/czedel blatdw oraz rozmieszezenia na nich elementy wykoriczeniowych, takich
jak wyciecia na zlew nablatowy, podblatowy, typu belfast. Aplikacja ma miec rowniez mozliwosé,
zaznaczanie miejsc i rozmiardw otwordw na wylewki, zackragianie rogdw oraz umieszczanie elementdw
dodatkowych typu: frezowany ociekacz, czy metalowe wykoriczenia przeciw temperaturze “hotrods”,
Do umieszezeniu slementdw na blacie, ma dokonywad sie, prosta weryfikacja moziiwoscl wykonania
elementu. System na biezgco ma podawal ulytkownikowi koszty na podstawie wezeshiej
zadeklarowanych przez administratora wartosci za poszezegdlne ustugl,

Opracowana aplikacja ostatecznie poprzez swoje funkcjonalnosci ma posredniczyé w procesie
gospodarczym, by skonfigurowany zestaw blatéw za pomocg jej, moina byto zamowic, zaptacic online
oraz otrzymacd potwierdzenie wystania paczki wraz z kodem sledzenia.

Dedykowana aplikacja umozliwiajaca zamawianie produktow wraz z funkcjami
B2B

Zbudowana powinna zostaé aplikacja umoiliwiajgea zamawianie blatow wraz ze szczegdlowym
okresleniem ich wymiardw i sposobu ich wykonczenia. Aplikacja powinna by¢ interfejsowe podobna do
sklepu internetowego — powinna posiadad katalog produktéw z podzistern na typy, grupy oraz
filtrowaniem po parametrach. W aplikacji powinien zostad zintegrowany konfigurator (interfejs
projektowania 2D), ktéry umozliwi dokfadne zaprojektowanie wykonczed blatu. W odrdznieniu od
zwyktego sklepu internetowego aplikacja powinna zawieraé szereg funkcji biznesowych wywodzacych
sie z systemow b2b.

Funkcje biznesowe, powinny byé dostepne jedynie w przypadku autoryzowanego logowania sie przez
administratora uzytkownika firmowego. W ramach aplikacii powinno byé moZliwe logowanie do
swojego konta, do ktdrego administrator bedzie mogt preypisad rabaty handlowe na zadany asortyment
poprzez whasciwe potaczenie konta kilenta z kontem w systemie produkeyjnym. Powinno by¢ rowniez
mostiwe, takie wprowadzenie subkont dla klientow o bardziej rozbudowanej strukturze zarzadere],
Aplikacja powinna mie¢ whudowana mozliwos¢ piatnosci online, tracking przesytek oraz rozbudowany
system powiadomien.
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Administracja - modut cms i stowniki

Zaproponowany Modut powinien dawal administratorowi serwisu, zarzadzanie tredcia systemu
z uwzglednieniem minimum 5 jezykdw, umozliwiad zarzgdzanie tekstami statycznymi na podstronach
serwisu. Takie rozwigzanie umozliwi administratorom serwisu biezgzce aktualizowanie iuatrakcyjnianie
oferty. Z danych zgromadzonych i zarzadzanych przez ten modut beda korzystad wszystkie pozostate
moduly. System powinien takze posiadac system sfownikdw, ktdry umozliwi zarzadzanie wszystkimi
niezbednymi parametrami serwisu. Dane o produktach importowane powinny byé z zintegrowanego
oprogramowania do produkcji oraz sprzedazy (ERP), ktdry jest uzytkowany przez Zamawiajacego, za
posrednictwem dedykowanego AP umezliwiajacego komunikacje dwukierunkowa,

Uzytkownicy systemu i ich uprawnienia

Zaproponowany Moduf powinien umoziliwié, zarzadzanie uzytkownikami serwisy oraz definiowanie
i nadawanie Im odpowiednich uprawnient. Powinno byl mozliwe dodawanie, edycja oraz usuwanie
uzytkownikow, Powinno byl moiliwe tworzenie na podstawie uprawnien zdefiniowanych grup
uprawnier i przypisywanie ich do poszczegdinych uzytkownikdw. Modut powinien zaimplementowad
takze mechanizmy bezpieczenstwa uniemozliwiajace nieautoryzowany dostep (wykorzystuigc
identyfikacje podpisu elektronicznego). Obstuga modutu powinna odbywad sie poprzez interfeis (panel
administratora}, pozwalajgcy na zarzadzanie kontami uzytkownikdw, przypisywanie im uprawnien oraz
definiowanie ich rél. Administrator powinien mied mozliwoéé definiowad dla uzytkownikdw, zakres
dostepu do poszczegolnych modutdw i danych. Wstepna lista przewidzianych ol to:

- administrator,

- obstuga zamdwien,
- klient,

- klient biznes,

Lista powinna by¢ definiowana przez administratora systemu,
Kliencii typy kont

Z poziomu modutu administracyjnego mozliwe bedzie zarzadzanie kontami uzytkownikdw/klientow w
systemie. Administrator po wezesniejsze] weryfikacji bedzie mégt przeksztatcic, lub zatozyd samodzielnie
konto klienta biznesowego. Po uzyskaniu tego statusu uzytkownik uzyska dostep do dodatkowych opcii.
Motzliwe bedzie dodawanie, edycja i usuwanie kont. Logowanie sie klientdw | uzytkownikéw
indywidualnych do systemu, odbywal sie bedzie z zachowaniem standardéw bezpieczeristwa, co
uniemozliwi nieautoryzowany dostep.

Zarzadzanie zamowieniami

Opracowany Modut powinien umozliwi¢ zarzgdzanie zamdwieniami sptywajgcymi do systemu. Mozliwe
powinno by przegladanie ich zawartosci, weryfikacja poprawnosci oraz przekazywanie dalej poprzez
zmiane ich statusow. Moiliwe powinno byé rowniez zwrdcenie zamdwienia do klienta po naniesieniu
zrmian przez technika do ponownej skceptacji. System powinien na biezaco informowat uzytkownikéw
o realizacji ich zamodwient (poprzez wdrozony system powiadomien automatycznych). Wplywajace
zamowienia gromadzone powinny byé w postact listy, ktdra wyposazona zostanie w ukiad filtréow
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i kryteriow, dzieki ktdrym w tatwy i szybki sposdb bedzie mozna wyszukad interesujace nas zamdwienie,
czy przeanalizowad sprzedaz w danym dniuftygodniu/miesigcu.

W module, zamdwienia powinny by przetwarzane do momentu finalnego ich zaakceptowania przez
technika (na zasadzie poprawienie zamdwienia przez technika i przestanie z komentarzem do kiienta
dowolina ilos¢ razy). Na podstawie oczekujgcej kolejki zamdwiert mozliwe powinno byd okredlenie czasu
realizacji zamowienia. Po przestaniu zamowiet do produkeji, automatycznie uzupetniony zostanie czas
realizacji przy poszczegdinych zamdwieniach z danej paczki, a opcjonalinie moiliwe powinno byé réwnie?
ustawienie powiadomien do klientow o prawdopodobnym terminie realizacji. Proces zamdwienia objety
powinien by¢ pfatnodcig online, ktdra powinna zostal zrealizowana przez system platnode
© europejskim zasiegu.

Opracowanie APl do komunikacji z oprogramowaniem produkeyinym

Modut AP| do dedykowanego systemu produkcyjnegoe posiadanego przez Zabawiajgcego firmy TOP S.A.
umozliwi przekazywanie pomiedzy aplikacjami informacji o zamodwienfach oraz przekazywanie
projekidw blatdw do wykonania - projekt wykofczenia poszezegdinych blatdw. Modul komunikowad
bedzie sie poprzez bezpoirednie polaczenie z bazg | wykonywanie ustalonych procedur. Modut bedzie
komunikowat przekazywanie plikéw do produkcji, pobierat kody Sledzenia przesytek statusy
realizowanych zamdwien itp. Modut bedzie pobierat z systemu dane o produktach a takze szczegdtowe
informacje o cenach w tym informacje o kosztach prac wykonczeniowych takich jak ciecie, fazowanie,
wycinanie tuku itp, ktére uwzgledniane bedg w wyliczeniach finalnych kosztdw produkty dla Klienta
koncowego.

Zamawiajacy wymagana od Wykonawcy, aby oferowane oprogramowanie
aplikacyjne posiadalo obligatoryjnie nastepujace cechy/rozwiazania:

w zakresie ergonomii interfejsu uzytkownika

a) Interfejs uzytkownika portalu, w tym modutdw administracyjnych powinien spetniaé cechy
RWD (Responsive Web Design),

b} Aplikacja bedgce przedmiotem projektu bedzie zgodne z koncepcig uniwersalnego
projektowania poprzez m.in. zapewnienia odpowiedniego kontrastu kolorystycznego,
zmiany rozmiaru tekstu, obrazu, lub prostoty w nawigacji i uzytkowaniu,

¢} Interfejs do projektowania blatéw 2D powinien dziata¢ w przegladarce internetowej bez
koniecznosci przetadowania stren,

d) Wszystkie rozwigzania dostarczone w ramach zamdwienia maig by¢ uruchamialne oraz
dostosowane pod przegladarki na urzgdzeniach mobilnych na platformach Android, i0S
w najnowszych wersja systemdw na dzied zawarcia umowy,

e) interfejs uzytkownika wszystkich rozwigzan powinien sie cechowad przyjaznoscia
uzytkownika (automatyczne doczytywanie danych, operacje drag&drop, autouzupeinianie
formutarzy),

f}  Interfejs uizytkownika za pomocg przegiadarki internetowej,

g) Strony powinny méc wyswietlac sie w roinych przegladarkach, takich jak: Internet Explorer,
Google Chrome, Mozilla Firefox, Opera, Safari ete,

h) System powinien zapewni¢ identyfikacie oséb wprowadzajgcych | modyfikujacych dane
w Systemie,

e,
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i) Wsparcie dia standardu wymiany danych XML, Wsparcie dia otwartych standarddw,
i) Utworzenie bazy danych portalu w architekturze scentralizowanej,

ki Udostepnienie biblicteki formularzy, instrukeji i schematow,

[} System powinien zapewniaé obstuge m.in. w jezyvku polskim,

m) Mozliwosé archiwizacji zbiordw off-fine,

n} Praca systemu w trybie cigghym,
o) System pomocy dla uzytkownika,
p)  Wszystkie komunikaty o btedach i nieprawidiowosciach pracy generowane przez system

powinny by¢ wyswietlane w jezyku poiskim i sformutowane w sposdb zrozumiaty dia
uzytkownika Dostep (on-line) do wszystkich danych gromadzonych w systemie, w okresie
jego eksploatadji.

w zakresie skalowalnosci, elastycznodel i wydajnosci rozwiazania

a) Wszystkie komponenty rozwigzania powinny pochodzi¢ od tego samego producenta,

b} Rozwigzanie powinno posiada¢ budowe modutowa w tej samej technologii,

¢} kod aplikacji powinien by¢ kodem jawnym, nie zaszyfrowanym, skompilowanym ani
w zaden inny sposdb ukryty,

d) Licencie maja umozliwia¢ wprowadzanie zmian w kodzie Zrodtowych wszystkich
komponentdw rozwigzania samodzielnie przez Zamawiajacego lub podmioty przez niego
wskazane po okresie gwarancii bez dodatkowej zgody wykonawcy i producenta
komponentdw oprogramowania.

e} Rozwigzanie ma cechowac sig wysokg wydajnoscia, obstugiwac co najmniej 2000 zadan na
sekunde, realizowanych przez jeden serwer w konfiguracji: 1 procesor 3 Ghz z 1 GB RAM

Warunki licencji:

1. Wszelkie dokumenty, materiaty, sktadajgce sie na aplikacje opracowane przez Wykonawce
podczas wykonywania dziefa stanowig utwor w rozumieniu prawa autorskiego.

2. Wykonawca przenosi, a Zamawiajacy nabywa w ramach wynagrodzenia ustalonego w § 7ust. 1
umowy, majatkowe prawa autorskie do utworu, o ktérym mowa w 84 ust. 1 tj. w szczegdlnodci
elementow graficznych, struktury, kodu i funkcjonalnodci aplikacji w kazdej postaci, bez ograniczen
czasowych i terytorialnych, w kraju i za granicg, z dniem zaptaty cato$ci wynagrodzenia dla
Wykonawcy przez Zamawiajgcego.,

3. Przeniesienie autorskich praw majgtkowych, o ktdrych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu nastapi
na nastepujgcych polach eksploatacii:

a. stosowanie, wyswietianie, przekazywanie i przechowywanie niezaleinie od formatu, systemu
lub standardu, w pamieci komputera, tabletu, smartfona i innych podobnych urzadzen, w sieci
Internet, w sieciach wewnetrznych (intranetach), w chmurze danychi innych podobnych
nosnikach; rozpowszechnianie w ramach ustug telefonii komérkowej, zwtaszcza WAP;

b. trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catosci lub w czeéci, jakimikolwiek
$rodkami i w jakiejkolwiek formie, niezaleznie od formatu, systemu lub standardu; wtaczajac
w to sporzadzanie ich kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiami,

c. wprowadzanie do obrotu, uzyczanie iub najem oryginatu albo kopii,

d. tworzenie nowych wersji i adaptacji (ttumaczenie na jezyki obce, przystosowanie, zmiane
uktadu lub jakiekolwiek inne zmiany),

e. zezwolenie na tworzenie opracowan (adaptacii) | przerdbek programu oraz

f. roporzadzanie i korzystanie z takich opracowarn na wszystkich polach eksploatacji okreglonych
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W ninigisze] umowie,

g. publiczne rozpowszechnianie, w szczegdinodci udosigpnianie w ten sposéb, aby kazdy mdgi
mie¢ do niego dostep w miejscu i czasie przez siebie wybranym, w szczegodinosci Kliendi i

* W

Kontrahenci Zamawiajacego,

h. prawo do okreslenia nazw programu, pod kidrymi bedzie on wykorzystywany lub
rozpowszechniany, w tym nazw handlowych, wiaczajac w to prawo do zarejestrowania na
swojg rzecz znakow towarowych, ktdrymi oznaczony bedzie program lub znakdw towarowych,
wykorzystanych w programie,

i. Prawo dowykorzystywania programu do celdw marketingowych tub promocji, w tym reklamy,
sponsoringu, promociji sprzedazy, merchandisingu, a takie do oznaczenia lub identyfikacji
produktdw i ustug oraz innych przejawdw dziatalnosci, a takie dla celdow edukacyjnych lub
szkoleniowych,

j. rozporzadzania utworami skfadajacymi sig na portal i ich opracowaniami oraz prawo
udostepniania ich do korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz 0sob trzecich, na
wszystkich wymienionych powyiej polach eksploatacii

k. Kod irédiowy aplikacji nie bedzie zawierat trescl, ktére moglyby spowodowaé
odpowiedzialnosé Zamawiajgcego, zwlaszcza z tytutu naruszenia majgtkowych praw
autorskich osdb trzecich, ani naruszenia débr asobistych 0séb trzecich;

I Kod zrodtowy aplikacji nie bedzie zawierat nieautoryzowanych zapoizyczen, ktdre mogtyby
spowodowal odpowiedzialnodc Zamawiajgcego;

m. Kod aplikacii powinien by¢ kodem jawnym, niezaszyfrowanym, skompilowanym ani w zaden
inny sposob ukryty,

n. licencje maja umoiliwiad wprowadzanie zmian w kodzie Zrédfowych wszystkich komponentéw
rozwigzania samodzielnie przez Zamawiajgcego lub podmioty przez niego wskazane bez
dodatkowej zgody wykonawcy i producenta komponentdw oprogramowania,

. WYMAGANIA DOTYCZACE GWARANCII | REKCIMI

Wykonawca na dostarczong w  ramach  przedmiotu  zamdwienia  licencje  udzieli
Zamawiajgcemu, 24 miesigcznej rekojmi oraz pisemnej gwarancji, jakosci na okres........... , {co
najmniej 24 miesiecy} od daty podpisania Protokofu Odbioru,
W ckresie obowiazywania gwarancji oraz rekejmi wszelkie koszty zwigzane 2 usunieciem wad,
usterek fub Awarii poniesie Wykonawca {praca programistow, dojazd programistow)
. Ustugi gwarancyine realizowane beda w miejscu uZytkowania przedmiotu zamowienia lub
u wykonawcy.
. Ewentuaine wady/btedy programu powstafe w ckresie gwarancyinym beda zglaszane przez
Zamawiajacego | usuwane przez Wykonawcg w terminie 12 gedzin roboczych od chwili otrzymania
zgioszenia, chyba, Ze usuniecie btedu wymaga uzasadnionego nakiadu pracy przekraczajgcego 12
gedzin roboczych.
Niezaleznie od udzielonej gwarancji, Zamawiajacy bedzie mdgt dochodzi¢ swoich praw na podstawie
rekoimi za wady fizyczne przedmiotu umowy przez okres, co najmnigj 24 miesigee, liczae od dnia
nastepnego po dacie adbioru koAcowego przedmiotu umowy (faktyczny okres rekojmi zostanie
podany przez Wykonawce w ofercie}, Okres rekejmijest kryterium oceny ofert zgodnie z warunkami
okredlonymi w tresci Zapytania ofertowego.
Pomimo wygasniecia gwarancji lub rekojmi Wykonawca zobowtazany bedzie do usuniecia wad,-
usterek lub awarli, ktére zostaty zgtoszone przez Zamawiajacego w okresie trwania gwarancji, jakosci
iub rekojmi.
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1. Podstawg dopuszczenia do postepowania jest zioienie oferty wraz z opis koncepcji
oferowanego systemu informatycznego na podstawie, ktérej zamierza realizowac projekt.
Koncepcja musi zawlerad:

J Makiety oferowanego systemu informatycznego prezentujace wszystkie kluczowe jego
elementy (minimum : strona gtéwna, oferta, funkcje biznesowe, koszyk, zaméwienia,
konfigurator)

. Opis sposobu realizacji proceséw biznesowych wraz z grafami

® Opis technologii ktore zostang uzyte do wytworzenia oprogramowania

* Wstepny projekt graficzny oprogramowania {minimum strona gtéwna i konfigurataor).

Uwaga ostateczny projekt musi zosta¢ zaakceptowany przez inwestora.

2. Projekt koncepcji oferowanego systemu informatycznego, ktéry nie bedzie zgodny

z parametrami i wymaganiami technicznymi okresionymi przez Zamawiajgcego spowoduje
odrzucenie oferty Wykonawcy.

3. Koncepcja musi zawierac:

. Makiety oferowanego systemu informatycznego prezentujace wszystkie kluczowe jego
elementy (minimum : strona gtowna, oferta, funkcje biznesowe, koszyk, zamdwienia,
konfigurator)

J Opis sposobu realizacji proceséw biznesowych wraz z grafami
. Opis technologii ktére zostang uzyte do wytworzenia oprogramowania
° Wstepny projekt graficzny oprogramowania (minimum strona gtéwna i konfigurator).

Uwaga ostateczny projekt musi zostac zaakceptowany przez inwestora.
Wykonawca zapewni bezptatne dostarczenie, przekazanie oraz przeprowadzenia préb i testéw oraz
innych czynnodci  niezbednych do uruchomienia przedmiott zamodwienia w  siedzibie
Zamawiajacego przez wyznaczonych pracownikdw Wykonawcey. Pracownicy Wykonawcy beda
dziatali pod bezposrednim nadzorem Zamawiajgcego.
Wykonawca w trakcie odbioru przedmiotu zamdwienia dokona bezptatnego instruktazu dla min 10
pracownikow Zamawiajacego z zakresu obstugi, prawidtowego wvykorzystznia i utrzymania
przedmiotu zamdwienia w wymiarze min. 16 godzin,
Koszt dostawy, uruchomienia i instruktazu lezy po stronie Wykonawcy i nie jest podstawg do
zwigkszenia kwoty podanej w ofercie za wartoéé przedmiotu zaméwienia.
Przedmiot zamdwienia musi by¢ dedykowany, kompletny, wolny od wszelkich wad fizycznych
i prawnych oraz obcigzen prawami oséb trzecich i objety gwarancja producenta.
W przypadkach wskazania w opisie przedmiotu zamdwienia znakéw towarowych lub pochadzenia
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza moiliwod¢ zastosowania réwnowaznych rozwigzan, tzn.
takich, ktérych parametry techniczne sg réwnowaine - co najmniej takie same (nie gorsze) od tych
podanych w przedmiocie zamdwienia.
W przypadku opisania przedmiotu zamdwienia za pomocg norm, aprobat, specyfikacji technicznych
Zamawiajacy dopuszcza rozwigzania rownowazne.
Wykonawca wraz z przedmiotem zamdwienia dostarczy Zamawiajacemu dokumenty gwarancyjne,
instrukcje uiytkownika itp.

[3



Zatgeznik nr 2 — Wzdr formularza oferty

Pieczgtka Wykonawcy, NIP, REGON

Fundusze - Unia Europejska ahw
Europejskie A ﬁwapejsklpmidusz : }
Program Reglonalny PODKARPACKIE Rozwoju Regionalnego il

MiejscowosC i datth ......ooveeiriorenenn,

PANMAR Czekanska Szmyd sp. jawna
ul. Podkarpacka 168
38-400 Krosno

OFERTA

W odpowiedzi na Zapytanie Ofertowe nr 11/2017/UE/1.4.1 2z dnia 04.09.2017 r. w ramach projektu:

JWzrost innowacyjnodci | konkurencyjnosci firmy PANMAR poprzer wdroienie autorskich

rozwigzan

technologicznych” nr: RPPK.01.04.02-18-0569/16 w ramach Regionalrego Programu Operacyinego Wojewodztwa
Podkarpackiego 2014-2020, Poddziatanie: 1.4.1 Dotacje bezposrednie, skladamy oferte o poniiszej tredct:

Darie Wykonawcy:

Mazwa

Adres:

NIP:

NR KRS/EDG:

Dane Osoby Kontaktowej: ~

imie | Nazwisko:

Adres e-muail:

Telefon:
Parametryoferty -~

Data sporzgdzenia oferty

90 dni kalendarzowych, liczqc od dnia wyznaczonego na termin

sktadania ofert

Data waznosci oferty

Przedmiotu zaméwienia

 Okredlenie przedmiotu oferty ~

Lp. Nazwa urzadzenia

liosé Cena netto Podatek VAT Cena brutto

1. Licencia aplikacji klienckiej do
projektowania i zamawiania
blatéw kuchennych

1 kpl.

Odniesienie do kryteriow \i\;ybbr'u .o'fier:ty s

tgezna wartosc oferty netto (PLN)

tgczna wartosc podatku VAT

tgezna wartosc oferty brutto(PLN)

Okres rekofmi w miesigcach{ nie miej niz 24
miesigce)

Wafunki_rea_iiz_acji i termin platnosci




Fundusze /’ Unia Europeiska | =,
Europejskie A Europejsid Fundusz LA
. Program Reglonalny PODKARPACKIE Roiwoju Reglonatnego bl
Termin realizacii zamdwienia (nie diuzej niz
150 dni)
Termin ptatnosci
Forma platnosci Przelewem

Gwarancja { nie mniej niz 24 miesiecy)

Miejsce dostawy

Siedziba Zamawiajgcego

Oswiadczenie Oferenta:

1.

Oéwiodczam/Oswiadczamy, e oferujemy przedmiot zamdwienig zgodny z parametrami zawartymi
w zapytaniv ofertowym.

Oswiadczam/Oswiadczamy, ze rapoznalidmy sie z trescig Zapytana Ofertowego | nosza oferto zawierq
wszystkie elementy okreslone w zapytaniu ofertowym.

Oswiodczam/Oswiadczamy, Ze okreslone w ofercie wynagrodzenie zawiera wszystkie koszty zwigzane
z wykonaniem przedmiotu zamowienia.

Oswiadezam/Oswiadczamy, ze zawoarte w Zapytaniu Ofertowym warunki wykonania dostawy zostafy
przez nas zookceptowane | zobowigzufemy sie do ich realizacii wterminie wskozanym przez
Zamawiaigcego.

Qswiadczam/Oswiadczamy, Ze uwoZam/y sie za zwigzanych ofertq przez okres 90 dni od dnia
wyznaczonego na termin skiadania ofert.

Oswidezam/Odwiadezamy, Ze zdobylismy konieczne informacje do przygotowonia oferty. Prayimujemy
warunki zawarte w zapytaniv oferfowym i nie wnosimy zastrzezen. Zobowigzujemy sie do realizacji
przedmiotu zamowienia zgodnie z tymi warunkami.

Oswiadczam/Oswigdczamy, ze w przypadku wyboru noszej oferty, joko najkorzystniejszef zobowigzufemy
sie do zawarcia pisemnef umowy w migjscu i terminie wyznaczonym przez Zomawiajgeego
Oswiadczam/Oswiadczamy,  Ze  zamierzamy  powierzyé  Podwykonowcy /  Podwykonawcom
................................. {nazwa, adres, NIP Podwykonawcy) nizej wymieniony zakres Zamowienia:

Do ninfejszej oferty zatgczam nastepujgce dokumenty zgodnie z Zapytaniem Gfertowym:

1. Dokument lub dokumenty, z ktorych bedzie wynikac uprawnienie do podpisywania oferty, np. aktualny
odpis z wlasciwego rejestru, Centralnej Ewidendi | Informacji o Dziotalnosci Gospodarczej,

2. Petnomocnictwo dlo oschy/osdb podpisujqeej/pedpisujgeych oferte do podeimowanio zobowigzar
w imieniu Oferenta skfadajqcego oferte, jezeli umocowanie nie wynika 7 dokumentow rejestrowych;

3. Opis koncepeji oferowonego systemu informatycznego na podstawie kidrej zamierza realizowad

projekt,

. Dowdd wriesienio wadium,

. Zalgcznik nr 3 — Wykaz zrealizowanych dostaw wraz z referenciami,

. Zatgeznik nr 4 — Oswiadczenie o spetnianiv warunkow udziatu w postepowaniu,

. Zatgcznik nr 5 — Wykaz 0s6b zaangoazowanych realizacje prredmictu zamowienia,

o N K

. Zotgeznik nr 6 - Odwiadczenie o braku powigzart osobowych | kapitafowych,

Imie i nazwisko osoby upowaznionej do ztozenia oferty

Stanowisko stuzbowe

Data i podpis
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Zatqcznik nr 4 - Owiadczenie o spefnianiu warunkdw udziotu w postepowaniu

MigfscowoSE T datQ. oo

PANMAR Czekanska Szmyd sp. jawna
| Wi Podkarpacka 168
i i 38-400 Krosno

Pieczqtia Wykonawcy, NIP, REGON

OSWIADCZENIE O SPEENIANIU WARUNKOW UDZIAEU W POSTEPOWANIU

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 11/2017/U8/1.4.1 z dnia 04.05.2017 ., na dostawe Licencji
aplikacji klienckiej do projektowania | zamawiania blatéw kuchennych, niezbednego elementu wprowadzenia na
rynek i sprzedazy nowege innowacyjnego produktu w ramach projektu pn.: ,Wazrost innowacyjnosci
i konkurencyjnosci firmy PANMAR poprzez wdrozenie autorskich rozwiazar technologicznych”, nr: RPPK.01.04.01-
18-0569/16 w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego  2014-2020,
Poddziatanie: 1.4.1 Dotacie bezposrednie, oswiadczam(y), ze:
1.Posiadamy odpowiednie uprawnienia do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jeseli przepisy
prawa nakiadajg obowigzek ich posiadania;

2. Dysponujemy osobami zdolnymi do wykonania przedmiotu zamdéwienia;

3. Dysponujemy odpowiednim potencjatem technicznym w zakresie realizacji przedmiotu zaméwienia;

4. Znajdujemy sig w sytuacji ekonomicznej i finansowej pozwalajacej na realizacie pefnego zakresu przedmiotu
zamowienia;

5. Nie znajdujemy sig w stanie likwidacji i nie zostata w stosunku do naszego podmictu cgloszono upadiosd.

Pieczed i podpis upowainionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatgcznik nr 6 - Odwiadczenie o braku powigzar osobowych i kapitatowych

MI€JSCOWOSE 1 A0t v e,

PANMAR Czekariska Szmyd sp. jawna
ul. Podkarpacka 16B
! 38-400 Krosno

Pleczgtka Wykonawcy, NIP, REGON

OSWIADCZENIE O BRAKU POWIAZAN OSOBOWYCH | KAPITALOWYCH

W odpowiedzi na zapytanie ofertowe nr 11/2017/U£/1.4.1 z dnia 04.09.2017 1., na dostawe Licencji
aplikacji klienckiej do projektowania | zamawiania blatéw kuchennych, niezbednego elementu wprowadzenia na
rynek i sprzedazy nowego innowacyinego produktu w ramach projektu pn.: ,Wizrost innowacyinosc |
konkerencyinosct firmy PANMAR poprzez wdrozenie autorskich rozwigzasi technologicznych”, nr: RPPK.01.04.01-
18-0569/16 w ramach Regionalnege Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego  2014-2020,
Poddziatanie: 1.4.1 Dotacje bezposradnie, oéwiadczamly), e nie jestem(esmy) powigzani z Zamawiajacym
osobowo lub kapitafowo.

Przez powigzania kapitafowe lub osobowe rozumie sie wzajemne powiazania miedzy zamawiajgcym lub
osobami upowaznionymi do zaciggania zobowigzah w imieniu zamawiajacego Iub osobami wykonujgeymi
wimieniu zamawiajgcego czynnosci zwigzane z przygotowaniem | przeprowadzaniem procedury wyhoru
Wykonawcy, 2 Wykcnawcy, polegajace w szczegéinosa na:

1} uczestniczeniu w spolce, jako wspdinik spotki cywilne] lub spotki oschowej,

2) posiadaniu, co najmniej 10 % udziatow lub akcji,

3} pelnieniu funkcji cztonka organu nadzorczego lub zarzadzajacego, prokurenta, petnomocnika,

4) pozostawaniu w zwiazku matzeriskim, w stosunku pokrewieristwa lub powinowactwa w linii
prostej, pokrewienstwa drugiego stopnia lub powinowactwa drugiego stopnia w linii bocznej
Iub w stosunku przysposobienta, opieki iub kurateli.

Pieczed i podpis upowaznionego przedstawiciela Wykonawcy
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Zatgcznik nr: 7 do zapytania ofertowego
UMOWA NA DOSTAWE LICENCII APLIKACH KLIENCKIEJ NR:
2awarta W adnil v [0W MHEJSCOWOSCT e pemiedzy:

WYKONAWCA:

ZAMAWIAJACYM:

PANMAR CZEKANSKA SZMYD Spétka Jawna, ul. Podkarpacka 168, 38 - 400 Krosno, wpisang do rejestru
przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego, prowadzonego przez Sgd Rejonowy w Rzeszowie, XH Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowege pod numerem KRS: 0000004314, NIP: 6840008202, REGON:
370008017, reprezentowang przez Bozeng Czekariska | Woijclecha Szmyda - wspélnikdw

0 nastepujacej tresci:

§1

1. Strony odwiadczajg, i niniejsza umowa zostzje zawarta w wyniku zakoriczenia postgpowania zapytania
ofertowego przeprowadzanego dla potrzeb realizacji projektu p.n. ,Wzrost innowacyjnoéct i konkurencyinaéci
firmy PANMAR poprzez wdrozenie autorskich rozwigzan technclogicznych ” w ramach Poddziatania 1.4.1:
Dotacje bezposrednie Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Podkarpackiego na lata 2014-
2020 {umowa nr RPPK.01.04.01-18-0569/16-00).

2. W ramach niniejsze] urmowy oraz na warunkach w niej okreslonych, Wykonawca zobowigzuje sie do dostawy
Licencji aptlikacii klienckie] do projektowania i zamawiania blatéw kuchennych na warunkach i zasadach
okreslonych w ninieiszej Umowie,

3. Wykonawca zobowigzuje sie wykonac niniejszg Umowe majac na uwadze dobro Zamawiajgcego z najwyisza
starannodcia, uwzglednieniem zawodowego i profesjonalnego charakteru prowadzonej przez Wykonawce
dziatalnosci.

4. Syzczegdtowy opis przedmiotu zamowienia, opis zakresu i funkcjonalnodel, instalacyjnych i konfiguracyinych
Licencji aplikacji klienckiej do projektowania i zamawiania blatdw kuchennych, zostaty zawarte w zataczniku
nr 1 do niniejszej umowy oraz ofercie Wykonawcy z dnia..................ztozonej w odpowiedzi na zapytanie
ofertowe Zamawiajgcego nr: 11/2017/UE/1.4.1, stanowigcej zafgcznik nr 2 do niniejszel umowy.

5. Do obowigzkow Wykonawey, bedrzie nalezato w szczegdlnoscl:

a}  Bezplatna dostawa, opracowanie, instalacja, uruchomienie, wykonanie testow poprawnego dziatania
Przedmiotu Umowy;

b}  przeprowadzenie bezptatnego instruktaiu w siedzibie Zamawiajgcego wskazanych przez Zamawiajacego
0s0b 7 zakresu obstugi i administrowania Przedmiotu umowy; Instruktarz bedzie zorganizowany dla co
naj mrel 10 oséb i trwaé bedzie minimum 16 godzin podczas ktdrych trenar omowi caly system
i przedwiczy 7 uczniami jego obstuge;

c) zapewnienie bezplatnego serwisu gwarancyjnego na warunkach okredlonych niniejsza umowsg
obejmuigcego Przedmiot umowy na terenie krajy;

oy ™
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d)  bezptatna dostarczenie wraz z Przedmiotem zamdwienia instrukcji Uzytkownika.

* ¥
%o

Integralng czedcig umowy jest zapytanie ofertowe nr: 11/2017/UE/1.4 1oraz oferta Wykonawey z dnia

7. Wykonawca oswiadcza, ze Przedmiot Umowy jest nowy | welny od wad oraz praw 0séb trzecich.

8 .Zamawiajacy zobowigzuje sie do

10.

11.

a} zapawnienia statej obecnosci lub mozliwasc fatwego i szybkiege (bezposredniego) kontakiu z osobami
odpowiedzialnymi za wdrofenie przedmiotu umowy,

b) wspotdziatania z Wykenawca w zakresie niezbednym do realizacji przedmiotu umowy.

§2

Wykonawca zohowigzuje sie do zrealizowania przedmiotu umowy, w terminie ... dni {(do 150 dni) od daty
zawarcia niniejszej umowy, obejmujacym rowniez uruchemienie i wdrazanie Licencii aplikacii kiienckiej do
projektowania | zamawiania blatdéw kuchennych. Maksymalnie realizacjg przedmiotu zamowienia naleiy
zakoriczyé do dnia 31.03.2017 r. Przed przystapieniem do realizacji Wykenawca dostarczy do 7 dni od daty
podpisania umowy Harmonogram Prac, kidre to stanowic bedg integralng czesc niniejszej umowy (zalgcznik
nr. 4).

Zamawiajgcy zobowligzuje sig zapewni¢ Wykonawcy dostep do pomieszczen serwerowni, w zakresie w jakim
jest to niezbedne do wykonania obowigzkdw Wykonawey wynikajgcych z niniejszej umowy. Dostep
zapewniony bedzie w dni robocze {od poniedziatku do pigtku, 2 wylgczeniem dni ustawowo wolnych od
oracy), w godzinach pracy Zamawiajgcego tj. od 7:30 do 15:30C.

Przedmiot Umowy zostanie dostarczony na koszt | ryzyko Wykonawcy, Ryzyko utraty lub uszkodzenia
przechodzi na Zamawiajgcego kaidorazowo z datg podpisania Protokotu Odbioru etapu, zgodnie
7 postancwieniami § 3.

Strony ustalaja, Ze wszystkie ustalenia dotyczace realizacji zlecenia wymagaja formy elektroniczne] lub
pisemne]j — ustalenia stowne nie sg traktowane jako wigzace,

Strony zobowigzuja sie regularnie uczestniczy¢ w spotkaniach organizowanych w siedzibie Zamawiajacego
w celt omdwienia postapdw prac. Termin kazdego kolejnego spotkania bgdzie ustalany na poprzedrajacym
spotkaniu lub co najmniej z 3 dniowym wyprzedzeniem telefonicznie, badi droga mailowa,

Wykonawca zobowigzuje sie wykenad przedmiot umowy z najwyiszg starannoscig, wynikajaca
z profesjonainego charaktery prowadzone] dziatalinosci,

Wykonawca oswiadcza, 7e dysponuje wiedzg, doswiadczeniem zawodowym oraz cdpowiednimi zasobami
technicznymi, a takie zasobami kadrowymi niezbednymi do prawidtowego, profesjionalnego i terminowego
wykonania umowy.

Wykenawca ojwiadcza, iz posiada certyfikowanych programistow pod wzgledem bezpleczenstwa
i zabezpieczenia aplikaci. Po zakonczeniu wdrozenia wykonawca dokona sprawdzenia aplikacji pod wzgledem
jego bezpieczenstwa i zabezpieczenia antyhakerskiego.

Wykonawca bedzie wykonywat wszystkie prace konieczne do realizacii przedmiotu umowy w sposth
niezakidcajacy oraz niepowodujacy ucigiliwosei dla pracy placdwek Zamawiajgcego. Wszelkie prace
instalacyjne oraz migracyjne nalezy wykonywa¢ po wczesniejszym uzgodnieniu z  Zamawiajgocym
harmonogramu prac,

Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialnosé za dziatania lub zaniechania osob oddelegowanych do
wykonywania przedmiotu niniejszej umowy, jak rowniez za wszelkie wyrzgdzone Zamawiajacemu przez te
osoby szkody, przy lub zwigzku z wykonywaniem umowy.

Wykonawca, bezplatnie udostepni na potrzeby utrzymania wersji testowe] oprogramowania wirtualng
maszyne umieszczong na serwerach. Parametry usfugi to minimum: 100GB - dysk twardy, 30Mb/30Mb - facze
internetowe, pamied ram oraz procesor baeda przydzielane dynamicznie wg potrzeb ww. ustugi. Serwer
zostanie uruchomiony w terminie 10 dni od daty podpisania umowy.
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§3

Zamawiajacy jest uprawniony do weryfikacji - na kazdym etapie realizacji przedmiotu umowy - dostarczane]
przez Wykonawce: Licenc)i aplikacji klienckiej do projektowania i zamawiania blatéw kuchennych, w zakresie
jej zgodnosci ilodciowe] 1 jakosciowe} z wymogami zawartymi w niniejsze} umowie, iak rowniez spetniania
okreslonych parametrdw.

Zamawiajgcy ma obowigzek sprawdzenia, czy przedstawiona wersja ostateczna Licencja aplikacii klienckiej do
projektowania | zamawiania blatéw kuchennych jest zgodna z wymogami wynikajgeymi z umowy i Zatacznika
nrl

Zakosticzenie wykonywania i odbidr przedmiotu umowy stwierdzony bgdzie Protokotem odbioryu koricowego
i uruchomienia podpisanym przez przedstawicieli Stron. Warunkiem podpisania  Protokotu jest
przedstawienie przez Wykonawce oraz zatwierdzenie przez Zamawiajacego Raportu Wykonania Zadania, jak
rowniez przekazanie Zamawiajgcemu warunkow licencji dla oprogramowania),

Zamawiajacy dokona sprawdzenia, o ktdrym mowa w § 3 ust. 2, w terminie 14 dni od przedstawienia mu
wersji ostatecznej. Jezeli stwierdzi nieprawidlowe dziatanie Licenci aplikacjl klienckie] do projektowania i
zarawiania blatdw kuchennych, niezgodnesci z Umowa lub Zatgeznikiem nr 1, przekaze Wykonawcy w tym
terminie swoje uwagi pisemnie lub elektronicznie.

Jezeli w trakcie weryfikacii, o ktorej mowa w ust. 2 lub w trakcie przeprowadzania odbioru poszezegdinych
zadan stwierdzone zostang wady oprogramowania, w tym takie braki iloiciowe lub nieprawidtowosci prac
instalacyinych lub konfiguracyjnych, Zamawiajacy sporzadzi Protokdt Rozbieznosci. Wykonawca zobowiazany
bedzie do usunigcia stwierdzenych wad/nieprawidtowescl w terminie nie diuzszym niz 3 dnirobocze od daty
otrzymania Protokoiu Rozbieznosci. Strony odwiadczajg, iz przekazanie Protoketu Rozbieznosci moze nastapic
pisemnie, drogq elektreniczna {e-mail) lub za podrednictwem faksu. Warunkiem podpisania Protokolu
Odbioru Zadania bedzie usunigcie przez Wykonawce wad/nieprawidtowosci stwierdzonych w Protokole
Rozbieznosci.

Dziefo nalezy uznad za odebrane, jesli jest zgodne z umowa, z zatgcznikiem nr 11 apikacja dziata prawidtowo
{t]. zostaly usunigte nieprawidtowosci wskazane zgodnie z § 3 ust. 5 umowy) oraz przez 14 dni od daty
przedstawienia ostatecznej wersji aplikacji nie wystapi biad typu blocker uniemozliwiaigey korzystanie
z funkeji aplikacji. Jesli takie biedy wystapig to okres od momentu ich usuniecia przediuzany iest o 14 dni.

Po odbiorze dzieta wszystkie wady i usterki przedmiotu umowy stwierdzone przez Zamawiajacego usuwane
beda w ramach gwarancji. Wykonawca ponosi odpowiedzialno$é za wady/btedy w prawidiowym
funkcjonowaniu aplikacji internatowe] wynikle z btednego wyiworzenia oprogramowania.

§4

Wszelkie dokumenty, materialy, sktadajgce sie na aplikacje opracowane przez Wykonawce podczas wykonywania

dziela stanowiz utwor w rozumieniu prawa autorskiego.

Wykonawca przenosi, a Zamawiajacy nabywa w ramach wynagrodzenia ustalonego w § 7ust. 1 umowy, majgtkowe
prawa autorskie do utworu, o ktérym mowa w §4 ust. 1 tj. w szczegdinosci elementdw graficznych, struktury,
kodu i funkcionatnodci aplikacji w kazde] postaci, bez ograniczen czasowych i terytorialnych, w kraju i za granica,
z dniem zaptaty catodci wynagrodzenia dla Wykonawcy przez Zamawiajgcego.

Przeniesienie autorskich praw majatkowych, o ktérych mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu nastapi na
nastepujacych polach eksploatacji:

4.

stosowanie, wyswistianie, przekazywanie i przechowywanie niezaleinie od formatu, systemu lub
standardu, w pamigci komputera, tabletu, smartfona i innych podobnych urzadzen, w sieci Internat,
w sieciach  wewnetrznych  {intranetach), w chmurze danychi innych podobnych nosnikach;
rozpowszechnianie w ramach ustug telefonii komdarkowe|, zwtaszcza WAP;

trwate lub czasowe utrwalanie lub zwielokrotnianie w catodci lub w czedci, jakimikolwiek érodkami
i w jakiejkoiwiek formie, niezaleZnie od formatu, systemu lub standardu; wiaczajge w to sporzadzanie ich
kopii oraz dowolne korzystanie i rozporzadzanie tymi kopiarmi,

wprowadzanie do obrotu, uzyczanie lub najem oryginatu albo kogii,

tworzenie nowych wersji | adaptacji (ttumaczenie na jezyki obce, prazystosowanie, zmiane ukiadu lub
jakiekotwiek inne zmiany},
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e. zerwolenie na tworzenie opracowan {adaptacji) | przerdbek programu oraz rozporzadzanie i korzystanie
7 takich opracowan na wszystkich polach eksploataciji okreslonych w ninieiszej umowie,
{. publiczne rozpowszechnianie, w szczegolnosci udostepnianie w ten sposdb, aby kazdy moégt mie¢ do niego

dostep w migjscu | czasie przez siebie wybranym, w szezegdlnosci Kitenci | Kontrahenci Zamawiajgcego,

E. prawo do okreglenia nazw programu, pod ktérymi bedzie on wykorzystywany lub rozpowszechniany, w tym
nazw handlowych, wigczajac w to prawo do zarejestrowania na swojg rzecz znakdw towarowych, ktdrymi
oznaczony bedzie program lub znakow towarowych, wykorzystanych w programie,

h. Prawo do wykorzystywania programu do celow marketingowych iub promocii, w tym reklamy, sponsoringu,
promociji sprzedazy, merchandisingu, a takze do oznaczenia lub identyfikacji produktéw i ustug oraz innych
przejawdw dziatalnosci, a takze dla celdw edukacyjnych lub szkoleniowych,

i. rozporzadzania ttworami skfadajacymi sie na pertal i ich opracowaniami eraz prawo udostgpniania ich do
korzystania, w tym udzielania licencji na rzecz osob trzecich, na wszystiich wymienionych powyzej polach
eksploatacji

Program zostanie wykonany na speciaine zamowienie Zamawiajagcego w celu prowadzenia dziafalnosci

gospodarczej polegajacei na wykonywaniu i sprzedazy blatéw drewnianych. Wykonawca {lub podmiot powigzany

z nim kapitatowo fub osobowo) w ciagu 5 fat od ostatecznego odbioru przedmiotu umowy nie moze wykonac

programu o analogicznej funkcji dla innych podmiotéw z branizy dreewnej. W przypadku naruszenia tego

zohowiazania Wykonawca bedzie obowiazany do zaptaty na rzecz Zamawiajacego kary umowne] w wysokosci
1.000.00C zt.

§5

1. Niezaleznie od uprawnien z tytutu rekojmi, okreslonymi odpowiednimi przepisami prawa, Wykonawca udziela
7amawiajgcemu gwarancji, jakosci dotyczace} kaidego z elementow Przedmictu Umowy, Gwarancja
obowlgzywaé bedzie przez..... m-c {minimum 24 miesiace) od dnia bezusterkowego odbicru aplikaci
kifenckiei. _

2. Wykonawca ponosi odpowiedzialnod¢ za wady/btedy w prawidtowym funkcjonowaniu aplikacji internetowej
wynikie z blednego wytworzenia oprogramowania.

3. Wykonawces gwarantuje niezakiGcone korzystanie z wszystkich funkcjonalnosci aplikacji internetowej
wymienionych w niniejszej urnowie | Zalgczniku nr 1,

4,  Okres udzielone] gwarangji na wykonany program wynosi ... {stownie ......) migsigcy liczac od dnia odbioru
drieta stwierdzonego proiokofen na najwyisze moiliwe wersje przegladarek internetowych: Firefox,
Chrome, internet Explorer, Safafi, Opera.

5. Fwentualne wady/btedy programu powstate w okresie gwarancyinym bedg zglaszane przez Zamawiajgcego
na adres e-mail; .......... i usuwane przez Wykonawce w terminie 12 godzin roboczych od chwill otrzymania
zgtoszenia, chyba, e usunigcie bledu wymaga uzasadnionego nalkdadu pracy przekraczajacego 12 godzin
roboczych. W przypadku braku rozpoczecia prac serwisowych w terminie 48 godzin roboczych od chwili
zgtoszenia Zamawiajacy moze zlecié¢ naprawe osobie trzeciej, na koszt Wykonawcy.

6. W przypadku, gdy wskutek awarii dzieta za ktére to odpowiedzialnosé ponosi Wykonawcea i zwigzanego z tym
przestoju portalu na diuiej niz 48 godzin, Zamawiajacy utraci korzysci tub poniesie inne koszty bedzie
uprawniony do zgdania ich zwrotu od Wykonawcy.

7. Wykonawca zobowiazuje sie do monitorowania stanu portalu oraz analizowania ewentualnych bleddw
w ramach gwarancji. W ramach gwarancji prowadzony bedzie takie przezr Wykonawce monitoring
automatyczne] aktualizacji systemu przez roboty.

8. Po zakonczeniu okresu gwarancyjnego, o ktérym mowa w ust. 1 Wykonawca przedstawi wiasng oferte na
platne ustugi serwisowe dla programu badz jego rozbudowe lub modernizacje, a Zemawiajacy rozwaty ich
zamowienie wedtug potrzeb.
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§6

Zamawiajgcy moze odstapi¢ od niniejszej umowy {w caloscl lub w czescy), w przypadkach ckreglonych
w obowigzujacych przepisach prawa.

Zamawiajgcy moze odstapi¢ od niniejszej umowy (w catoscel lub w czedel) w przypadku, gdy Dostawca opéinia
sie z dostawg przedmiotu umowy, dostarczyt uszkodzony przedmiot umowy, dostarczyt przedmiot umowy
niezgodny z zapytaniem ofertowym, dostarczyt przedmiot umowy o innych parametrach technicznych anizeli
okredlone byly w zapytaniu ofertowym, dostarezyt przedmiot umowy niezgodny z instrukcia obstugi.
Odstapienie od umowy musi nastgpi¢ w formie pisemnej z podaniem uzasadnienia, terminie 80 dni od daty,
kiedy Zamawiajgcy poweimie wiadomoéé o okolicznosci uzasadniajgce odstapienie od umowy.

§7
Za wykonanie umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w tacznej wysckodcei ... ziotych
brutto (sfownie), na kidre skfada sig wartos< netto w kwocie ... zfotych oraz podatek VAT we. obowizzuigce]

w dniu wystawienia faktury stawki.

Platnos¢ wynagrodzenia, o jakim mowa w ust. 1 nastapi na podstawie faktury VAT wystawionej przez
Wykonawce, na rachunek bankowy Wykonawcy w nigj wskazany,

Podstawa do zapfaty wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu umowy jest podpisany bez zastrzeien ze
strony przedstawiciela Zamawiajgcego Protokdt Qdbioru Koficowego.

Zaptata nastapi w terminie do 14 dni od dnia dostarczenia Zamawiajgcemu faktury VAT, prawidtowo
wystawionej przez Wykonaweg wraz 7 zalgczong do niej kopig Protokolu Odbicru Koficowego podpisanego
zgodnie ust. 3

Strony ustalajg, iz ptatnosc nastepuje z dniem ohcigZenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

§8

Zadna ze Stron nie ponosi odpowiedzialnodci z tytutu opdinien w wykonaniu zobowiazal umownych
spowedowanych dzistaniem sity wyiszej. Strony zgodnie uznajy, e sita wyisza oznacza nadzwyczajne
okolicznodci o charakterze zewnetrznym, powstale po podpisaniu umowy @ niemozliwe do przewidzenia
i zapobieZenia, ktére w catosci lub w czesci uniemoiliwiajg wykonanie zobowigzas wynikajacych z umowy.
C wystapieniu sity wyzsze] Strony zobowiazujg sie informowad wzajemnie na pidmie w terminie 7 (stownie:
siedrriu) dni od daty zaistnienia sity wyZszej. W razie uchybienia terminowi zawiadomienia, Strona, ktéra nie
dochowata terminu, nie moie powolywac sie na zaistnienie sity wyzszej. W przypadku zaistnienia sity wyiszej
i terminowego powtadomienia o niej, Strony podejma wszelkie mozliwe dziatania zmierzajace do minimalizagji
jej skutkdw.

Tytulem niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy strony ustalajg kary umowne:

za opdinienie w wykonaniu umowy w stosunku do terminow okreslonych w § 2 pkt.1 i Zatgczniku nr 4 za
kaidy dzien {odrgbnie w kazdym przypadku) w przypadkach: opdinienia w dostawie Przedmiotu umowy,
opdinienia w podpisaniu protokofu odbioru koncowego i uruchomienia Przedmiotu umowy craz opdznienia
w wydaniu dokumentow, o ktdrych mowa & 3, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowna
w wysokosel 0,5 % wynagrodzenia netto za Przedmiot umowy, okreslonego w § 7 ust. 1. Kara umowna
bedzie liczona po uptywie 10 dni reboczych od okreslonego w niniejszel umowie terminu dostawy
Przedmiotu Umowy i terminu wydania dokumentéw.

za kaide rozpoczete 12 goedzin roboczych {(odrebnie w kaidym przypadku) opdinienia w usunieciu
wad/bleddw przedmiotu umowy stwierdzonych w okresie gwarancii i rekoimi w stosunku do terminu
wyznaczonego przez Zamawiajgcego na usunigcie wad/bleddw w ramach rekojmi, a w przypadku
wad/btedéw usuwanych w ramach gwarancji — w stosunku do terminu okredlonego w § 6 ust. 5 Wykonawea
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zaptact Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 0,1% wynagrodzenia nette za Przedmiot umowy,
okreslonego w § 7 ust, 1.

3, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 15 % wynagrodzenia netio za Przedmiot
umowy, okreslonege w § 7 ust. 1. za odstapienie przez Wykonawce lub Zamawiajgcego od umowy  z przyczyn
lezgcych po stronie Wykonawcey t. w szczegdinosci z powoddw: nie dostarczenia przedmictu umowy, dostawy
uszkodzonego przedmiotu umowy, dostawy przedmiotu umowy niezgodnego z zapytaniem ofertowym,
dostawy przedmiotu umowy o innych parametrach technicznych anizeli okreslone byly w zapytaniu
ofertowym.

4. 7Zamawiajacy zaplaci Wykonawcy kare umowng w wysokoséci 10% ceny umownej netto (§ 7 ust.l) za
odstapienie przez Wykonawce lub Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego
tj. w szezegolnodei z powoddw: nie udostepnienia Wykonawcy migjsca do instalacji, nieuzasadnionego nie
odebrania przedmiotu umowy od Wykonawey.

5. W przypadku odstapienia od Umowy przez Zamawiajgcego na skutek umyslnych lub nieumysinych dziafan lub
zaniechal Wykonawey, w tym niedotrzymanie terminu dostawy aplikacji klienckie] przediuzajarego sie do
zakoAczenia sie terminu realizacji projektu 28.06.2018 r., szczegdinodci skutkujacych po  stronie
Zamawiajgcego obowigzkiem zwrots dotacji na realizacje projekiu przyznane] przez Wojewodztwo
Podkarpackie w kwocie 12 296 548,62 PiN { zwigzang z tym faktem szkodg wizerunkowg po stronie
Zamawiajacego, Wykonawca zobowigzany bedzie do zapltaty na rzecz Zamawiajgcego kary umowne]
w wysokosci 1 000 GO0 PLN.

5. Strony moga dochodzi¢ odszkodowania przewyiszajgcego wysokosc kar umownych na zasadach okredionych
w Kodeksie cywilnym,

7. Kary umowne platne s3 w terminie 7 dni od otrzymania wezwania przez Wykonawce, Zamawiajgcemu
przyshuguje prawo potracenia kar umownych z wynagrodzenia Wykonawcy.

§9

1. Zamawiajacy dopuszcza zmiany postancwien zawarte] umowy w przypadku wystapienia okolicznosci, ktérych
nie mozna bylo przewidzied w chwili zawarcia umowy, w szczegdlnoscl w przypadku:
1.1. Terminu realizacit zamowienia:

al  Zmiany harmonogramu realizacji ~ w przypadku otrzymania decyzji jednostki Kontraktujgcej projekt
zawierajgcej zmiany termindw realizacji czy tef ustalalace] dodatkowe postanowienia, do ktdrych
Zamawiajacy zostanie zobowiazany oraz wynikajgcych 2z postanowiedd umowy Zamawiajacego
z lednostka Kontraktujaca, jezeli umowa ta zostala zawarta lub zmieniona aneksem po udzieleniu
zamowienia;

b)  Zmiany terminu realizacji umowy wynikajacej z potrzeb prawidiowej realizacji Projektu oraz w orzypadiu
wystapienia ckolicznosci niezaleznych od Wykenawcy na jego uzasadniony wniosek, pod warunkiem, ze
zmiana ta wynika z okolicznosel, kidrych Wykonawca nie mégl przewidzie¢ na etapie skiadania oferty
i nie jest przez niego zawiniona.

¢} W przypadku zawinionego przez Zamawiajgcego nieprzekazania Wykonawcy dokumentéw niezbednych
do prawidlowego wykonania przedmiotu umowy, o ile Zamawiajacy zobowigzany byt do przekazania
takich dokumentdw Wykonawcy.

1.2. Wynagrodzenia Wykonawcy

a) Zmiany stawki urzedowej podatku VAT na przedmiot umowy o kwote wynikajacy z tej zmiany.

b) W przypadku zaistnienia okolicznodci powodujgcych zmniejszenia zakresu Swiadczenia stanowigcego
arzedmiot umowy, gdy realizacja catego zamowienia nie lezy w interesie Zamawiajacego — o wartos
niewykonanych dostaw.

13 Irne
1) W przypadky, gdy nastapi zmiana powszechnie obowiazujgcych przepisow prawa w zakresie majgcym
wphyw na realizacje przedmiotu umowy lub Swiadczenia stron;
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2} W przypadku zalstnienia okolicznosci spowodowanych czyanikami zewnetrznymi, m.in. sity wyisza,

mogacymi uniemozliwic dostawe oraz innymi okolicznosciami zewnetrznymi mogacymi mie¢ wplyw na

realizacje postanowien umowy.
3) Uzasadnionych zmian zakresu iub metody wykonania przedmiotu umewy, ktérej to zmiany w chwili
zawarcia umowy strony nie mogly przewidzied,
4} Obiektywnych przyczyn niezaleznych od Zamawiajacego.
1.4 Wszelkie zmiany | uzupetnienia do umowy zawartej z wybranym Wykonawca muszg byt dokonywane
w formie pisemnych aneksdw do umoewy, padpisanych przez obie strony, pod rygorem niewaznogéci.

§10

Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania poufnosci w okresie obowigzywania umowy, -a takie po
zakoniczeniu Umowy bez ograniczen czasowych.

Dla celow niniejsze} Umowy termin Informacie Poufne" oznacza wszelkie informacje dotyczace
Zamawiajgcego, uzyskane od Zamawiajacego oraz wszelkie informacje, do ktérych Wykonawca ma dostep
w zwigzku z wykonywaniem umowy, a ktérych ujawnienie mogloby narazi¢ Zamawiajacego na szkode,
w szczegoinodci informacje ekonomiczne, finansowe, handiowe, prawne i organizacyine, dane oschowe, jak
réwniez wszelkie inne informacje mogace mied wartos¢ gospodarcza. Za Informacje Poufne sa rownie?
uznawane wszelide inne informacje, ktdre Strona uzna za poufne i poinformuje o tym drugg Strone. Celem
unikniecia watpliwosci Strony wskazuja, 1z Informacie Poufne stanowig w szczegdlnodcl wszelkie dokumenty
przekazane Wykonawcy przez Zamawiajgcego w zwigzku z wykonaniem niniejszej umowy, a Wykonawca nie
ma prawa udostgpaiania ww. dokumentdw iflub dokumentacji jakimkolwiek osobom trzecim bez uzyskania
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajacego.

Wykonawca nie moze ujawniad, uzywaé ani wykorzystywad do celdéw swoich lub oséb trzecich, w spossh
bezposredni lub posredni, zadnych Informacji Poufnych, ant swojej wiedzy na temat tych informacii.
Wykonaweca moze wykorzystywac uzyskane informacje Poufne wytacznie w celach zwigzanych z wykananiem
umowy, oraz wytaczenle w zakresie, w jakim jest to niezbedne.

Wykenawca nie moze kopiowac, powielad, ani w zaden inny sposéb utrwalad Informacji Poufnych ani ich
czescl, z wyjatkiem przypadkdw, kiedy jest to konieczne w celu scidle zwigzanym z wykonywaniem umowy.
Wykonawca zobowiazany jest zachowa¢ w scistej tajemnicy wszelkie Informacje Poufne uzyskane w trakcie
wykonywania umowy, niezaleznie od formy uzyskania tych informacii i ich frodfa.

Wykonawca zobowigzany jest do zapewnienia zachowania zasad poufnosci okreslonych w tym paragrafie,
przez swoich pracownikdw, zleceniobiorcdw, oraz wszelkie inne osoby dziatajgce w ich imieniu lub na ich
rzecz. Za dziatania lub zaniechania osob wskazanych w zdaniu poprzedzajacym Wykonawca odpowiada jak za
wiasne dziafania lub zaniechania.

Osobom wskazanym w ust. 6 Wykonawca moze ujawniad informacie Poufne jedynie w zakresie niezbednym
dla prawidtowego wykonywania umowy.

Strony ustalaja, ze Informacje Poufne i zobowigzanie do zachowania ich w tajemnicy nie obejmuja:

a) informaci, ktdre sg powszechnie znane,

b} sytuacji, w ktdrych ujawnienie informacji Poufnych nastepuje w zwigzku z obowigzkiem wynikajgeym
z przepisOw prawa lub prawomocnege orzeczenia sadowego. W takim przypadku Strona jest zobowigzana
do niezwlocznego poinfermowania druglej Strony o obowigzku ujawnienia Informacji Poufnych i ujawni je
tylko w takim zakresie, jaki jest wymagany przez przepisy prawa,

¢} przypadkdw, gdy ujawnienie informacii Poufnych nastepuje za pisemng zgoda Strony, ktdrej dotycza
Informacie Poufne

Po zakoriczeniu umowy Wykonawca niezwlocznie zwrdci Zamawiajgcemu wszelkie materialy zawierajace
Informacje Poufne oraz wszystkie ich kopie, zniszczy lub usunie wszelkie Informacje Poufne zapisane na
jakimkolwiek urzadzeniv lub na jakimkolwiek nodniku stuiacym do przechowywania danych, w sposéb
uniemozliwiajgcy ich ponowne edtworzenie. W przypadku, gdy materiaty zawierajace Informacie Poufne nie
moga zostad zwrécene lub informacje Poufne nie moga zostac zniszczone lub usuniste z uwagi na koniecznosé
ich dalszego przechowywania, Wykonawca podejmie wszelkie mozliwe $rodki w celu zabezpieczenia tych
materiatéw i informacji Poufnych przed ujawnieniem,

T T
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§11

1. Wykonawca oswiadcza 1 gwarantuje Zamawiajgcemu, ze:
a) Kod #rodiowy aplikacii nie bedzie zawierat tresci, ktdre moglyby spowodowad odpowiedzialnodé
Zamawiajgcego, zwlaszcza z tytutu naruszenia majatkowych praw autorskich oséb trzecich, ant naruszenia

dobr osobistych osob trzecich;

b)  Kod #radiowy aplikacji nie bedzie zawieral nieautoryzowanych zapozyczen, ktdre mogiyby spowodowat
odpowiedzialnosé Zamawiajgcego;

¢} Kod aplikacii powinien by¢ kodem jawnym, niezaszyfrowanym, skompilowanym ani w Zaden inny sposéb

ukryty,
d) Licencje maja umoitiwia¢ wprowadzanie zmian w kodzie Zrédiowych wszystkich komponeniow rozwigzania

samodzielnie przez Zamawiajacego lub podmioty przez niego wskazane bez dodatkowej zgody wykonawcy
i producenta kompoenentdw cprogramowania,

2. W przypadku naruszenia tego zobowigzania Wykonawca bedzie obowigzany do zapfaty na rzecz Zamawiajacego kary

umownej w wysokosci 1.000.000 zt
§12

W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg zastosowanie maja przepisy Kodeksu cywilnego oraz inne
powszechnie ohowigzujgce przepisy prawa.

§13

1. Strony oswiadczajg, ze wszelkie spory mogace wynikngé w zwiazku 7 realizacja tej umowy, bedq rozwigzywad

przede wszystkim polubownie,
2. W braku moiliweéci osiagniecia porozumienia wszelkie ewentualne spory beda rozstrzygane przez sad

wiasciwy migjscowo dia siedziby Zamawiajacego.
§14

1. Strony wyznaczajz nastepujace osoby, jako koordynatordw odpowiedzialnych za realizacjg tej umowy:

b} ze strony Wykonawey ..o Ml e 8L
2. 7miana 0s0b, o ktdrych mowa w ust. 1 wymaga powiadomienia drugiej Strony oraz nie stanowi zmiany

niniejszej umowy.
§15
Wykonawca nie ma prawa do przekazywania praw i chowigzkéw wynikajacych z tej umowy oschom trzecim,

§16

Strony zobowigzane s do niezwlocznego informowania sie o wszelkiej zmianie adreséw korespondencyjnych oraz
innych danych kontaktowych, W przypadku braku powiadomieniz korespondencie przestang na ostatni znany
Stronte adres uwaza sie za skutecznie dorgezong.
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§17
Do umowy dotgczone zalaczniki stanowigce jej integralng czesé:
e zafacznik nr 1: Koncepcji oferowanego systemu informatyczneggo;
e zatacznik nr 2: Oferta Wykonawcey z dnia......evcee.on.
e zafacznik nr 3: Zapytanie ofertowe nr: 11/2017/UE/1.4.3 2dnia v r.
o zatgeznik nr4: Harmonogram prac
518
uUmowe sporzgdzono w dwoch jednebrzmigeych egzemplarzach po jednym dia kaidej ze Stron.
WYKONAWCA: ZAMAWIAJACY:
-






